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VSEOBECNE OBCHODNE
PODMIENKY
SPOLOCNOSTI

LAMA enerqgy Slovakia, s.r.o.
pre koncovych odberatefov plynu

Clanok I. - Uvodné ustanovenia

1. Tieto vSeobecné obchodné podmienky (dalej len ,VOP*)
tvoria neoddelitelnu sucast zmluvy o zdruzenej dodavke plynu
(dalej len ,Zmluva®) ako priloha €. 2, ato medzi spolo¢nostou
LAMA energy Slovakia, s.r.o. so sidlom Kalinc¢iakova 33, Bratislava
- mestska Sast Nové Mesto 831 04, ICO: 57 024 693, zapisana
v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll, Oddiel: Sro,
Vlozka &.: 191293/B, DIC: 2122600931, IC DPH: SK2122600931
ako dodavatefom plynu (dalej len ,Dodavatel”) a koncovym
odberatelom plynu, ktory nie je zranitefnym odberatefom plynu’
(dalej len ,Odberatel”) (Dodavatel a Odberatel spolocne tiez
Zmluvné strany” a samostatne aj ,Zmluvna strana®).

2. Pravne vztahy zalozené touto Zmluvou a tymito VOP sa
riadia prisluSnymi ustanoveniami najméa zakona ¢. 513/1991 Z. z.
Obchodny zakonnik (dalej len ,Obchodny zakonnik*), zékona ¢.
251/2012 Z. z. o energetike a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,Zakon
o energetike*), vyhlagky Uradu pre reguléciu sietovych odvetvi &.
208/2023 Z.z., ktorou sa ustanovuju pravidla pre fungovanie
vnutorného trhu s plynom, obsahové nalezitosti prevadzkového
poriadku prevadzkovatela siete a prevadzkovatela zasobnika
arozsah obchodnych podmienok, ktoré su  sucastou
prevadzkového poriadku prevadzkovatela siete, ostatnymi
suvisiacimi pravnymi predpismi a prevadzkovym poriadkom
prevadzkovatela distribu¢ne;j siete.

3. V pripade ak jednotlivé ustanovenia Zmluvy (vratane
priloh okrem VOP) obsahuju odliSni Upravu prav a povinnosti
Zmluvnych stran v porovnani s Gpravou obsiahnutou vo VOP, maju
ustanovenia Zmluvy (vratane priloh okrem VOP) prednost pred
ustanoveniami VOP, nakolko zmluvnym spésobom menia, resp.
upravuju ustanovenia VOP.

4. Na ucéely tychto VOP sa rozumie:

cena za dodavku plynu (komoditu) ktorej (i) vySka je pevnou
sadzbou dohodnuta priamo v Zmluve - GAS_komonima rix (dalej aj
,Cena FIX"), alebo (ii) spbsob urCenia je naviazany na burzovu
cenu a dohodnuty koeficient, a tento sposob je dohodnuty priamo
v Zmluve - GAS_komooma_spot (dalej aj ,Cena K-SPOT"), alebo (iii)
vySka je dohodnuta kombinaciou predchadzajucich spbsobov pod
pism. (i) a (ii) (dalej aj ,Cena COMBO*), alebo (iv) spdsob uréenia
je naviazany na Odberatelom vykonanu fixaciu mnozstva plynu,
burzovu cenu a dohodnuty koeficient, a tento spdsob je dohodnuty
priamo v Zmluve - GAS_komoorma_spot (dalej aj ,Cena FORWARD");

cennik zemného plynu a sluzieb: je platny cennik Dodavatela
obsahujuci cenu za dodavku plynu, cenu za distribuciu plynu, cenu
za prepravu plynu aplynu na prevadzkové ucely, cenu za
skladovanie plynu, nominacie plynu a ktory Dodavatel zverejfiuje
na svojom webovom sidle https://www.lamaenergy.sk/;

cennik externych sluzieb a vykonov: je platny cennik Dodavatela
obsahujuci najma administrativne poplatky, naklady v suvislosti s
preruSenim dodavky plynu a/alebo distriblcie plynu a prip.

" to neplati v pripade zranitelného odberatela plynu, ktory riadne a véas (i) neurobil (ak
ma neregulovanu cenu) prejav vole smerujuci k uplatneniu préva na cenu regulovani zo
strany URSO pocéas Obdobia dodavok alebo (i) urobil (ak mé cenu regulovant zo strany

naslednym obnovenim dodavky plynu a/alebo distriblcie plynu
a prip. dalSie polozky na tarchu Odberatela, ktory Dodavatel
zverejfiuje na svojom webovom sidle https://www.lamaenergy.sk/;

distribucia plynu: doprava plynu distribuénou sietou na ucel jeho
dopravy Odberatefom, podmienky poskytovania distribucie plynu a
pristupu do distribu¢ne;j siete, ku ktorej je OM Odberatela pripojené,
upravuje platny a ucinny prevadzkovy poriadok PDS schvaleny
URSO a ostatné vSeobecne zavazné pravne predpisy.
Prevadzkovy poriadok PDS, ku ktorej je OM Odberatela pripojené,
je zverejneny na webovom sidle prislusného PDS.

dodavka plynu: predaj plynu vratane dalSieho predaja, ako aj
predaj skvapalneného zemného plynu.

krizova situacia v plynarenstve - nahly alebo hroziaci
nedostatok plynu, ktory méze spdsobit znizenie alebo prerusenie
jeho dodavok v désledku mimoriadnych udalosti, opatreni
Statnych organov po€as mobilizacie, havarii na zariadeniach pre
vyrobu, prepravu, skladovanie a distribuciu plynu, aj mimo
vymedzeného Uzemia, v doésledku ohrozenia bezpecnosti a
prevadzkovej spofahlivosti plynarenskej siete, dlhodobého
nedostatku plynu alebo teroristického ¢inu. Krizovu situaciu v
plynarenstve vyhlasuje a odvolava PDS, ktory na zaklade
rozhodnutia Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky
pini ulohu plynarenského dispe€ingu na vymedzenom uzemi.
Urovne krizovej situdcie v plynarenstve st Grovefi véasného
varovania (v€asné varovanie), uroveri pohotovosti (pohotovost) a
uroven nudze (stav nadze);

Kriticka situacia - sa rozumie: (i) ak v obdobi, ktoré sa aspor
s€asti kryje s Obdobim dodavok, Dodavatelovi nedoda jeho
dodavatel / dodavatelia (dalej len ,Subdodavatel”) dohodnuté
mnozstvo plynu v celkovom objeme presahujucom mnozstvo
100% priemernej dennej spotreby koncovych odberatelov plynu
Dodavatela vypocitanej za prechadzajucich 30 (tridsat) dni, ktora
sa stanovi na zaklade udajov zinformaéného systému PDS,
alebo nedodanie takéhoto mnozstva mozZzno dbévodne
predpokladat, a to najmd ak (i) Subdodavatel oznamil tuto
skuto¢nost’ Dodavatelovi, alebo tuto skuto¢nost méze Dodavatel
usudzovat z konania, alebo nekonania Subdodavatela (napr.
ukoncenie ¢i prerusenie dodavky plynu Dodavatelovi, alebo tretej
osobe, nereagovanie na vyzvy Dodavatela, reakcie na vyzvy
Dodavatela bez reélnej napravy), (i) Subdodavatel stratil
sposobilost dodavat plyn podla § 18 Zakona o energetike, alebo
(iii) na majetok Subdodavatela bol vyhlaseny konkurz, alebo
povolend reStrukturalizacia; alebo (iv) ak sa pozastavi
obchodovanie s plynom na rakuskej burze CEGH (Central
European Gas Hub) alebo nemeckej burze THE (Trading Hub
Europe), ¢o bude mat za nasledok nemoznost nakupit na tejto
burze objemy plynu pozadované pre ucely dodavky plynu pre
koncovych odberateflov plynu na UGzemi SR, alebo (v)
nedostatoéna likvidita trhu s plynom, t. j. ak v Obdobi dodavok
podla Zmluvy nie je mozné z akychkolvek dévodov, alebo
zavaznych, alebo neprimeranych prekazok nie na strane
Dodavatela nakupit na velkoobchodnom trhu spotovy denny
produkt CEGH VTP DA v Dodavatelom pozadovanom mnozstve
a s fyzickou dodavkou na slovenskom domacom bode SKDP,
ato neuspeSnym oslovenim troch subjektov opravnenych na
dodavku plynu v rdamci troch po sebe nasledujicich slovenskych
pracovnych dni alebo ak uvedené mozno dévodne predpokladat;
alebo (vi) ak na Slovensku dojde k vyraznému obmedzeniu
dovozu plynu zo zahranitia (najmé z Ceskej republiky alebo
Rakuska), ¢im sa rozumie najma znizenie realizovanych tokov
pod Urovern 50% priemeru realizovanych tokov za
predchadzajucich 30 (tridsat) dni, ato v ktoromkolvek zo
vstupnych bodov Baumgarten alebo Lanzhot; uvedené sa
nevztahuje na planované odstavky zverejnené na webovom sidle
www.eustream.sk, alebo (vii) vojnovy konflikt alebo iny druh
vojenskej agresie na Uzemi €o i len jedného zo Statov
stredoeurdpskeho regiénu (Ceska republika, Madarsko, Polsko
a Slovenska republika); alebo (viii) ak sa plnenie Zmluvy stane

URSO) prejav véle ukoncit zmluvu o zdruZenej dodavke plynu za cenu regulovant zo
strany URSO. Bez ohladu na predchéadzajicu vetu, za zranitelného odberatela plynu je
vZdy povaZovany odberatel plynu v domécnosti.


https://www.lamaenergy.sk/
https://www.lamaenergy.sk/
http://www.eustream.sk/
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pre Dodavatela neumerne naroénym, alebo hospodarsky
neucelnym v dbésledku zmeny okolnosti, ktoré nastali v ase po
uzavreti Zmluvy, po prijati objednavky, alebo ponuky podla
Zmluvy, alebo v ¢ase po uzavreti dodatku k Zmluve (vratane
auto-prolongacie), ktorym sa predlZuje doba jej trvania na dalSie
obdobie dodavok plynu;

Legislativa v oblasti energetiky: vSeobecne zavazné pravne
predpisy v oblasti energetiky, a to najma Zakon o energetike, zakon
€. 250/2012 Z.z. o regulacii v sietovych odvetviach v zneni
neskorSich predpisov, vyhlaska Ministerstva hospodarstva SR ¢.
269/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuju podrobnosti o zasadach
prepoétu objemovych jednotiek mnozstva na energiu a
podmienky, za ktorych sa vykonava urCenie objemu plynu a
spalovacieho tepla objemového, Pravidla trhu s plynom, vyhlaska
URSO &. 278/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuju $tandardy kvality
skladovania plynu, prepravy plynu, distribuicie plynu a dodavky

plynu;

Podstatna zmena okolnosti - sa rozumie takd zmena, ktora
zaklada v pravach a povinnostiach Zmluvnych stran zvlast hruby
nepomer znevyhodnenim Dodavatela, a to neumernym zvySenim
nakladov na plnenie jeho zmluvnych povinnosti. Za Podstatnu
zmenu okolnosti sa povazuje najma, nie vSak vyluéne zmena
okolnosti, na ktorej sa Zmluvné strany dohodli v Zmluve alebo taka
zmena podmienok nakupu plynu na strane Dodavatela, kedy v
pripade zabezpecenia dodavok plynu pre Odberatela za pévodne
dohodnutu cenu za dodavku plynu bude rozdiel medzi dohodnutou
cenou za dodavku plynu a nakupnou cenou plynu na strane
Dodavatela zaporny;

Obdobie dodavok: obdobie vo vztahu k prislu§nému OM, pocas
ktorého trva (i) zavazok Dodavatela dodavat Odberatefovi plyn
a (ii) zavazok Odberatela odoberat’ plyn od Dodavatela, v sulade
so Zmluvou a jej prilohami;

Odberatel: subjekt definovany v VOP a v Zmluve, ktory nie je
zranitenym odberatelom plynu, pri¢om ods. 1.1 VOP tymto nie je
dotknuty;

OM: miesto odberu plynu vybavené uréenym meradlom; za jedno
odberné miesto sa povazuje jedno alebo viac odbernych plynovych
zariadeni uzivanych Odberatelom sustredenych do stavby alebo
suboru stavieb;

plyn: zemny plyn vratane skvapalneného plynu, bioplyn, biometan,
plyn vyrobeny z biomasy, ako aj ostatneé druhy plynu, ak tieto plyny
splfiaju podmienky na prepravu plynu alebo podmienky distribucie
plynu;

plynarensky den: Casové obdobie 24 hodin, ktoré sa zacina
006:00 hod. stredoeurépskeho ¢&asu; vden prechodu na
stredoeurdpsky letny €as je nim ¢asové obdobie 23 hod. a v def
prechodu na stredoeurépsky tzv. zimny ¢as je nim ¢asové obdobie
25 hod.;

Pravidla trhu s plynom: Vyhlagka URSO &. 208/2023 Z. z., ktorou
sa ustanovuju pravidla pre fungovanie vnutorného trhu s plynom,
obsahové nalezitosti prevadzkového poriadku prevadzkovatela
siete aprevadzkovatela zasobnika arozsah obchodnych
podmienok, ktoré suU suCastou prevadzkového poriadku
prevadzkovatela siete;

preprava plynu: je doprava plynu prepravnou sietou na ucel jeho
dopravy Odberatelovi;

Prevadzkovatel distribucnej siete: plynarensky podnik
opravneny na distribuciu plynu podla Zakona o energetike (dalej aj
LPDS*);

Prevadzkovatel prepravnej siete: plynarensky podnik opravneny
na prepravu plynu podla Zakona o energetike (dalej aj ,PPS").

Prevadzkovy poriadok PDS: dokument vydany PDS schvaleny
URSO upravujlci podmienky prevadzky distribuénej siete, prava a
povinnosti jednotlivych uc¢astnikov trhu s plynom a ktory je zavazny
pre vSetkych U€astnikov trhu s plynom;

Prevadzkovy poriadok PPS: dokument vydany PPS;

ZM: Zmluvnymi stranami dohodnuté roéné zmluvné mnozZstvo
plynu (vyjadrené v obchodnej jednotke kWh, resp. MWh), ktoré je
uvedené v prilohe €. 1 k Zmluve pre prislusné OM, ktoré je
Odberatel povinny po¢as vyhodnocovacieho obdobia (ako je
definované nizSie) odobrat a Dodavatel sa zavazuje pre
Odberatela zabezpetit;

Technické podmienky PDS: dokument vydany PDS v zaujme
zabezpec€enia nediskriminacného, transparentného, bezpecného
pristupu, pripojenia a prevadzkovania sustavy a siete, urcujuci
technické podmienky pristupu a pripojenia do suUstavy a siete,
pravidla prevadzkovania sustavy a siete a zavazné kritéria
technickej bezpec€nosti sustavy a siete, ktoré obsahuju najma (i)
technické podmienky pristupu do siete, pripojenia do siete,
prevadzkovania siete, na zabezpecenie prevadzkovej bezpe€nosti
a spolahlivosti siete, pre preruSenie dopravy plynu, pre odpojenie
od siete, pre riadenie siete, (ii) prevadzku a kontrolu uréeného
meradla, (iii) principy postupu pri poruchach a poSkodeniach
meracich zariadeni, (iv) zasady prevadzkovania plynarenskych
zariadeni, (iv) popis existujucich pripojeni do distribuénej siete,
technické a prevadzkové obmedzenia pre distribu¢né siete;

URSO: Urad pre regulaciu sietovych odvetvi, ktorého postavenie
definuje zakon €. 250/2012 Z.z. o regulécii v sietovych odvetviach
v zneni neskorsich predpisov, a ktory je organom Statnej spravy pre
oblast regulacie sietovych odvetvi s celoslovenskou pésobnostou;

vyhodnocovacie obdobie: obdobie maximalne 12 po sebe
nasledujucich kalendarnych mesiacov (po¢as Obdobia dodavok),
za ktoré Dodavatel Standardne vyhodnocuje odobraté mnozstvo
energie vplyne oproti dohodnutému ZM, resp. jej
odchylok/toleranénych pasiem. Vyhodnocovacie obdobie sa koné&i
najneskoér driom ukon&enia Zmluvy z akéhokolvek dévodu;

Zavazné predpisy: Zmluva, VOP, Legislativa v oblasti energetiky,
Prevadzkovy poriadok PDS a Technické podmienky PDS;

zdruzena dodavka plynu: dodavka plynu vratane zabezpecéenia
suvisiacich sluzieb ako napriklad distribdcie plynu, prepravy plynu
a prevzatia zodpovednosti za odchylku odberatela plynu;

zmluvna cena: suhrn poloziek zmluvnej ceny v zmysle ¢l. IV VOP;

Zmluva: tak ako je definovana v ods. 1.1 VOP predstavuje zmluvu
0 zdruzenej dodavke plynu uzavretd medzi Zmluvnymi stranami,
ktorou sa Dodavatel zavazuje zabezpecit pre Odberatela, do OM
Odberatela (ktoré je $pecifikované v Prilohe €. 1 Zmluvy) zdruzenu
dodavku plynu v dohodnutom mnozstve, ktoré zodpoveda ZM,
¢omu zodpoveda zavazok Odberatela odobrat pocas Obdobia
dodavok dohodnuté mnozZstvo plynu v zmysle Zmluvy a jej priloh
od Dodavatela a zaplatit Dodavatelovi zmluvnd cenu v zmysle
Zmluvy a VOP. Odberatel sa zavazuje poc¢as Obdobia dodavok
odoberat’ plyn v rozsahu celej potreby svojej prevadzky a OM
uvedenych v Zmluve vyhradne od Dodavatefla.

5. Pojmy pouzité v tychto VOP, ktoré nie su vymedzené
vysSie, maju vyznam, ktory im pripisuje Legislativa v oblasti
energetiky, a ak nie su definované tam, maju vyznam, ktory im
pripisuju prevadzkové predpisy PDS alebo technické podmienky
PDS, ak to kontext nebude vyzadovat inak. V pripade nezhody
medzi pojmami vymedzenymi v VOP av Legislative v oblasti
energetiky, prednost' maju pojmy vymedzené v Legislative v oblasti
energetiky. V pripade nezhody medzi pojmami vymedzenymi v
prevadzkovych predpisoch PDS a technickych podmienkach PDS,
prednost maju pojmy vymedzené v prevadzkovych predpisoch
PDS.
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Clanok Il. — uzatvorenie Zmluvy, predmet
Zmluvy, zmena Zmluvy

6. Predmetom Zmluvy je predaj a dodavka dohodnutych
mnozstiev plynu Dodavatelom Odberatelovi, vratane poskytnutia /
zabezpeCenia ostatnych suvisiacich sluzieb uvedenych nizSie
v tomto odseku, po¢as dohodnutého Obdobia dodavok a ich nakup
a odber Odberatelom na dohodnutom (dohodnutych) OM, v sulade
s podmienkami dohodnutymi v Zmluve; spolu s dodavkou plynu sa
Dodavatel zavazuje pre Odberatela zabezpedit:

prepravu plynu, distribuciu plynu a skladovanie plynu
potrebnu na zdruzenu dodavku plynu v rozsahu ZM do
OM Odberatela, vratane suvisiacich sluzieb,

prevzatie zodpovednosti za odchylku v distribuéne;j sieti
podla Legislativy v oblasti energetiky a Zavaznych
predpisov,

bezpecné a spofahlivé dodavky plynu vratane ostatnych
sluzieb suvisiacich so zdruzenou dodavkou plynu do OM
Odberatela (napr. nominacie), v kvalite predpisanej
technickymi podmienkami PDS.

Zdruzena dodavka a odber plynu vratane
prepravy/skladovanie/distribucie plynu, ostatnych suvisiacich
sluzieb sa budu realizovat' v sulade s podmienkami uvedenymi v
Zmluve, v Legislative v oblasti energetiky av Zavaznych
predpisoch, ktoré sa obe Zmluvné strany zavazuju dodrziavat.

Dodavka plynu bude zabezpeCovana v obvyklej kvalite, tj. v
rozsahu, v akom jej zabezpecenie garantuje prislusny PDS.

7. Pred uzatvorenim Zmluvy a pri jej zmene su Zmluvné
strany na vyziadanie povinné na ucel identifikacie a overenia
identifikacie preukazat svoju totoznost, napr. Dodavatel je
opravneny poziadat Odberatela o predlozenie vypisu z
obchodného registra alebo Zivnostenského registra alebo iného
registra, alebo Dodavatel ma pravo poziadat o predloZzenie
prislusného poverenia alebo iného dokladu, ktory preukazuje
opravnenost konat za Odberatela a pod.

8. Pred uzavretim Zmluvy bol Odberatel zo strany
Dodavatela pouceny o legislativnych podmienkach pre priznanie
Statutu zranitelného odberatela plynu v zmysle Legislativy v oblasti
energetiky a Odberatel podpisom Zmluvy zaroven potvrdzuje, ze
nie je Zranitefnym odberatelom a ak ano tak zaroven (i) nema
pocas Obdobia dodavok zaujem o cenu regulovand zo strany
URSO alebo (i) urobi/il prejav véle, aby poéas Obdobia dodavok
nemal priznant cenu regulovant zo strany URSO.

Odberatel berie na vedomie a suhlasi, Zze v pripade ak vyuzije svoje
pravo na cenu regulovani zo strany URSO a uzatvori zmluvu
o zdruzenej dodavke plynu s inym dodavatefom plynu (teda nie
s Dodavatelom), je povinny o tejto skutoCnosti notifikovat
Dodavatela najneskér do 15 kalendarnych dni odo dfa jej
uzatvorenia vratane predloZenia relevantného doékazu, ktory
preukazuje uzatvorenie takejto zmluvy. V pripade ak Odberatel
porusi svoju povinnost v zmysle predchadzajucej vety, Dodavatel
nie je zodpovedny za Skody s tym suvisiace (napr. za odmietnutie
verifikacie v ramci procesu zmeny dodavatela plynu).

9. Kazda Zmluva sa spravidla vztahuje len na jedno OM
Odberatela. Ak sa vSak prostrednictvom jednej listiny uzavrie
Zmluva zabezpedujuca zdruzenu dodavku plynu do viacerych OM
Odberatela, ma sa za to, Ze vo vztahu ku kazdému OM je uzavreta
osobitna Zmluva. Takéto osobitné zmluvy sa pritom posudzuju
samostatne?.

2§ 275 ods. 1 Obchodného zakonnika.

10. Zmluva sa uzatvara vyluéne v pisomnej forme, ato
najma:

- v mieste sidla Odberatela alebo v inych miestach za
pritomnosti Odberatela a Dodavatefla, ak si Odberatel
navstevu Dodavatela vyziadal;

- zavaznym a v€asnym prijatim pisomného navrhu (§ 43a
az 45 Obcianskeho zakonnika) osobne alebo
doru¢ovanim postou alebo kuriérskou sluzbou, ak
nebudu Odberatel a Dodavatel su¢asne pritomni;

- elektronicky za podmienok ustanovenych Dodavatelom
napriklad prostriedkami dialkovej komunikacie podfa
prisluSného pravneho predpisu bez sucasnej fyzickej
pritomnosti Zmluvnych stran, a to za podmienok
stanovenych Dodavatelom.

11. VOP Dodavatel zverejiiuje na svojom webovom sidle.

12. Zmluva je platna driom, ked doSlo k prejavu suhlasu
Odberatela a Dodavatela s uzatvorenim Zmluvy za suéasne
splnenej podmienky, ze Odberatel splnil VOP a technické
podmienky prisluSného PDS. Za defi spinenia VOP sa povazuje
pracovny den predchadzajuci odoslaniu/predloZeniu podpisaného
navrhu Zmluvy Odberatelovi zo strany Dodavatela, ktorého
odoslanie/predlozenie predstavuje zaroven potvrdenie Dodavatela
o splneni VOP zo strany Odberatela. Zmluva je G¢inna drfiom
zacatia zdruzenej dodavky plynu, ak nie je v tychto VOP uvedené
inak.

Pokial sa na ucinnost Zmluvy vyzaduje jej zverejnenie v zmysle
vSeobecne zavaznych predpisov, Zmluva nenadobudne ucinnost
skér ako driom nasledujucim po dni jej zverejnenia, ak sa Zmluvné
strany nedohodli, Ze Zmluva nadobudne u¢innost neskodr po jej
zverejneni. Odberatel sa zavazuje zverejnit’ tito Zmluvu spésobom
predpokladanym vo v8eobecne zavaznych pravnych predpisoch a
oznamit to preukazatelnym spbésobom Dodavatelovi, inak
zodpoveda za to, Ze tato Zmluva nenadobudne ucinnost, vratane
zodpovednosti za nahradu Skody, ktora v tejto suvislosti vznikne
Dodavatelovi.

13. Povinnost Dodavatela dodavat plyn vznika dfiom, ktory
PDS potvrdil ako den zacCiatku zdruzenej dodavky plynu do OM
Odberatela na zéklade Zmluvy. Termin zacatia dodavky uvedeny v
Zmluve urCuje predpokladany zaciatok zdruzenej dodavky plynu do
OM Odberatela. Odberatel sa zavazuje akceptovat aj iny ako
predpokladany termin zacatia zdruZzenej dodavky plynu v pripade,
ak existuju obchodné alebo technické prekazky, ktoré by branili
zacCatiu zdruzenej dodavky plynu v predpokladanom termine
zacatia dodavky.

14. Uzatvorenim Zmluvy Odberatel potvrdzuje, Ze je
vlastnikom nehnutelnosti/odberného plynového zariadenia alebo
Ze ma uzivacie pravo k nehnutelnosti/odbernému plynovému
zariadeniu, alebo Ze ma suhlas vlastnika nehnutelnosti/odberného
plynového zariadenia na zdruzend dodavku plynu do OM.
Dodavatel ma pravo poziadat a Odberatel je povinny na zaklade
poziadavky Dodavatela predlozit bez zbytoéného odkladu
relevantny/déveryhodny doklad preukazujuci opravneny vztah
k nehnutelnosti/ odbernému plynovému zariadeniu. Ak Odberatel
na zaklade vyzvy Dodavatela nepredlozi doklad preukazujuci
opravneny vztah k nehnutefnosti odbernému plynovému
zariadeniu, (i) Dodavatel je opravneny odmietnut uzatvorenie
Zmluvy s Odberatelom az do ¢asu predlozenia takéhoto dokladu
alalebo (i) pre pripad, Ze Zmluva s Odberateflom uZ bola
uzatvorena, dané predstavuje podstatné poruSenie Zmluvy a
Dodavatel je opravneny prerusit zdruzenud dodavku plynu bez
naroku na nahradu Skody az do casu predlozenia dokladu
preukazujuceho opravneny vztah k nehnutelnosti a/alebo odstupit’
od Zmluvy.
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15. Uzatvorenim Zmluvy Odberatel potvrdzuje, ze ma
uzatvorenu platni zmluvu o pripojeni s PDS, tykajucu sa OM, do
ktorého ma byt zdruzena dodavka plynu uskuto€rovana.
Dodavatel ma pravo poziadat Odberatela a Odberatel je povinny
na zaklade poziadavky Dodavatela predlozit bez zbytoéného
odkladu Dodavatelovi platni zmluvu o pripojeni alebo potvrdenie
PDS o tom, ze ma Odberatel uzatvorenu platnd zmluvu o pripojeni
s PDS tykajucu sa OM, do ktorého ma byt dodavka plynu
uskuto€novana.

16. Dodavatel ma pravo odmietnut uzatvorenie Zmluvy
najma, nie vSak vyluéne, z dévodov uvedenych v tychto VOP,
odmietnutie uzatvorenia Zmluvy Dodavatel odévodni. Dodavatel
ma pravo odmietnut’ uzatvorenie Zmluvy najma v pripade, ak (i) na
dotknutom OM eviduje Dodavatel neuhradené penazné zavazky
alebo (ii) o uzatvorenie Zmluvy Ziada osoba, ktora je vodi
pévodnému Odberatelovi, voéi ktorému Dodavatel eviduje
neuhradené pefazné zavazky, prepojenym podnikom podla
Zakona o energetike, alebo (iii) ma Odberatel voci Dodavatelovi
neuhradené penazné zavazky, alebo (iv) podla finanénych vykazov
Odberatela je dévodna obava, zZe Odberatel nie je schopny
uhradzat platby podla tejto Zmluvy riadne a v¢as.

17. Dodavatel je opravneny pred uzatvorenim Zmluvy
pozadovat od Odberatela poskytnutie finanénej zabezpeky.
Povinnost Odberatel'a poskytnut Dodavatelovi finanénu zabezpeku
si mézu Zmluvné strany dohodnut aj v Zmluve, pricom v takom
pripade je Odberatel povinny poskytnat Dodavatelovi finanénu
zabezpeku v lehote a vo vyske podla Zmluvy. Ugelom finanénej
zabezpeky je zabezpeCenie a moznost uspokojenia pohladavok
Dodavatela voci Odberatelovi pri ukonéeni Zmluvy. Pri ukonéeni
Zmluvy je Dodavatel povinny vratit Odberatelovi financnu
zabezpeku; pritom je Dodavatel opravneny zapocitat to, ¢o mu je
Odberatel dizny.

18. Pokial nie je v Zmluve alebo v tychto VOP uvedené inak,
zmenu Zmluvy je mozné vykonat aj v inej ako pisomnej forme.
Spoésob a forma, akou sa zmena Zmluvy vykona, su Zmluvnymi
stranami dohodnuté v tychto VOP.

19. Pokial v Zmluve, alebo v VOP nie je uvedené inak,
zmenit alebo upravit Zmluvu mézu Zmluvné strany vyluéne
postupne Cislovanymi dodatkami v pisomnej forme, vyhotovenymi
na zaklade Zmluvy a VOP, ariadne podpisanymi Zmluvnymi
stranami. Kazdy takto vyhotoveny dodatok k Zmluve sa stava
neoddelitelnou su¢astou Zmluvy.

Zmena:

(i) identifikacnych Gdajov Zmluvnych stran (napr.: obchodného
mena, sidla, adresy pre poStovy styk, bankového spojenia
zmluvnych stran s potvrdenim banky, kontakinych os6b aich
kontaktov), alebo

(i) po¢tu a odhadovanej vy$ky pozadovanych platieb za opakované
dodanie tovaru a sluzby; alebo

(iii) zmene formy Uhrady platieb za opakované dodanie tovaru a
sluzby (zalohovych platieb/ zalohovej faktury) a vyuétovacej faktury,
alebo

(iv) oznacenia OM (alebo jeho precislovania), alebo

(v) technickych udajov OM, alebo

(vi) aplikacie cennika zemného plynu a sluzieb (v pripade auto-
prolongacie Zmluvy podla ¢l. X. odsek 1 VOP) a/alebo cennika
externych sluzieb a vykonov, a/alebo VOP, alebo

(vii) Obdobia dodavok v pripade auto-prolongacie Zmluvy podla €l.
X. odsek 1 VOP, alebo

(viii) v rozsahu aplikacie Zvlastnych podmienok, alebo

(ix) ceny za dodavku plynu v pripade ¢lanku Ill. odseku 10 VOP,
teda vyhodnocovania odobratého mnozstva plynu, alebo

(x) Podstatnej zmene okolnosti podla ¢lanku IX. odsek 15. VOP;

nezaklada povinnost uzatvorit pisomny dodatok k Zmluve i napriek
tomu, Ze dochadza k zmene Zmluvy.

20. Za zmenu Zmluvy, resp. zmluvnych podmienok sa
nepovazuje ich Uprava vyvolana zmenou kogentnych ustanoveni
Legislativy v oblasti energetiky, pokial takato Uprava nepresahuje

ramec vyvolany zmenou Legislativy v oblasti energetiky. Dodavatel
je vtakom pripade opravneny poziadat Odberatela o uzavretie
dodatku k Zmluve, ktory by odrézal zmeny vyvolané zmenou
pravneho stavu a Odberatel je povinny na zaklade takejto vyzvy
uzavriet dodatok k Zmluve, ktorym by sa dosiahol sulad s novym
pravnym stavom. Odmietnutie povinnosti uzatvorenia dodatku
k Zmluve v takomto pripade znamena podstatné porusenie
povinnosti Odberatela a opravruje Dodavatela odstupit od Zmluvy.

21. Odo dria podpisu Zmluvy je Odberatel povinny poskytnut’
Dodavatelovi (ako novému dodavatelovi plynu) potrebnud stucéinnost
smerujucu k vykonaniu zmeny dodavatela plynu a je tiez povinny
aktivne ukongit zmluvny vztah s doterajSim dodavatelom plynu (tak
aby Dodavatel mohol dodavat plyn do OM Odberatela pocnuc
driom Obdobia dodavok) vratane (ne)vykonania ukonov, aby poc¢as
Obdobia dodavok nemal priznanu cenu regulovanu zo strany
URSO a zdrzat sa pravnych a inych tkonov, ktorych ucelom alebo
nasledkom bude nevykonanie zmeny dodavatefa plynu alebo
zmarenie procesu zmeny dodavatela (napriklad vo forme
dodato¢ného odvolavania alebo rusenia vypovede alebo inej formy
ukon€enia zmluvy s doterajSim dodavatelom plynu, uzatvorenia
novej zmluvy sinym dodavatelom plynu, alebo antedatovanie
zmluvy s inym dodavatelom plynu). Ak Odberatel porusi
ktorukolvek zo svojich povinnosti podla predchadzajucej vety,
Dodavatel je opravneny pozadovat od Odberatela zaplatenie
zmluvnej pokuty za kazdé jedno porudenie, pricom vySka
zmluvnej pokuty sa v takomto pripade vypocita nasledovne: 15
EUR x (krat) hodnota celkového ZM (uréeného ako sucet ZM v
MWh vsetkych OM uvedenych v Zmluve resp. v jej prilohe €. 1
a Obdobi dodavok). Zaplatenim zmluvnej pokuty podla tohto
odseku nie je dotknuty narok Dodavatela na nahradu Skody.
Povinnosti Odberatela podla tohto odseku nadobudaju platnost a
uc€innost uz momentom uzatvorenia Zmluvy.

22. Kazda zo Zmluvnych stran vyhlasuje, zavazuje sa a

zaruCuje sa, ze nasledujuce vyhlasenia a zaruky su a ostanu

pravdivé, Uplné a nezavadzajuce, a Ze si zistila vSetky potrebné

informacie, aby sa uistla o ich pravdivosti, Uplnosti a

nezavadzajucom zneni:

(i) Zmluvna strana je riadne zriadenou spolo¢nostou, resp.
pravnym subjektom, inou entitou, resp. organizaciou,
podla zakonov platnych v mieste jej vzniku a ma
sposobilost, pravomoc, opravnenie a kompetenciu
uzatvorit' a pInit Zmluvu,

(i) uzatvorenie a plnenie Zmluvy neporusi Ziadne
ustanovenie vSeobecne zavaznych pravnych predpisov,
alebo predpis, nariadenie, rozsudok, vyhlasku, alebo iné
rozhodnutie, ktoré je v tom Case u€inné, a ktoré sa
vztahuje na Zmluvna stranu, alebo jej korporatne
(konstituujuce) dokumenty,

(iii) Zmluvu riadne schvalila a podpisala dotknuta Zmluvna
strana a Zmluva pre fiu predstavuje platni a pravne
zavaznu povinnost, ktorej plnenie je mozné vymahat
podl'a podmienok stanovenych v Zmluve,

(iv) Zmluvnd strana pocas trvania Zmluvy neprevezme
Ziadnu povinnost alalebo obmedzenie, ktoré by
akymkolvek spdsobom zasahovalo, nebolo by zlugitelné
alalebo by predstavovalo akykolvek konflikt zaujmov s
existujucimi  zavazkami  tejto  Zmluvnej strany
vyplyvajiucimi z plnenia niektorého alebo vSetkych
zavazkov danej Zmluvnej strany podfa Zmluvy,

(v) podla najlepSieho vedomia danej Zmluvnej strany v Case
podpisu Zmluvy, tato nie je uc€astnikom ziadneho
sudneho, arbitrazneho, alebo spravneho konania, ktoré
by mohlo negativne ovplyvnit platnost, uc€innost a
vymahatelnost Zmluvy, alebo plnenie zavazkov tejto
Zmluvnej strany podla Zmluvy,

(vi) Zmluvna strana ziskala vSetky povolenia, licencie a
suhlasy potrebné na riadne plnenie svojich povinnosti
vyplyvajucich zo Zmluvy a vynalozi primerané Usilie na
to, aby boli u€inné po celu dobu platnosti Zmluvy,

(vii) Zmluvna strana nie je v krize, nie je platobne neschopna,
prediZzena ani neschopna splacat svoje dlhy a nebol
vydany ziadny prikaz, nebolo vznesené podanie i
Ziadost, ani nebolo prijaté uznesenie ¢i zvolané stretnutie
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na ucely za€atia konkurzného alebo restrukturalizacného
konania, a

(viii) Zmluvna strana si nie je vedoma Zziadnych okolnosti
obmedzujucich taki Zmluvnu stranu alebo braniacich
takej Zmluvnej strane v riadnom a v€asnom plneni jej
povinnosti zo Zmluvy (s vynimkou obmedzeni a prekézok
na strane PDS alebo PPS z regulatérnych dévodov).

23. Dodavatel dalej vyhlasuje, Zze je drzitelom platného
povolenia na podnikanie v energetike podla zakona o energetike v
rozsahu ,dodavka plynu*.

24, Kazda Zmluvna strana je povinna informovat druhu
Zmluvnu stranu ak sa jej vyhlasenie podia predchadzajicich dvoch
odsekov tohto ¢lanku VOP stane nepravdivé, nepresné, neupiné
alebo zavadzajuce. Odberatel sa zavazuje okamzite upovedomit’
Dodavatela o tom, Ze niektoré vyhlasenie Odberatel'a by sa mohlo
stat, alebo sa stalo nepravdivym, nepresnym, nelpinym, alebo
zavadzajucim.

25. Kazda Zmluvna strana si je vedoma toho, Ze druha
Zmluvna strana uzatvorila Zmluvu vo viere as ddverou
v spravnost, aktualnost, uplnost a pravdivost vyhlaseni a zaruk
podla tohto ¢lanku VOP a bez poskytnutia tychto vyhlaseni a zaruk,
resp. v pripade nepravdivého, nepresného, neuplného, alebo
zavadzajuceho obsahu, alebo charakteru tychto vyhlaseni, alebo
zaruk by Zmluvu nebola uzatvorila.

Clanok lll. - Dodacie podmienky

1. Dodavatel sa zavazuje zabezpelit bezpeénu a
spolahlivd  dodavku plynu Odberatelovi za podmienok
dohodnutych v Zmluve. Dodavka a odber plynu (vratane
distribucie, prepravy, skladovania a ostatnych sluzieb) sa
uskuto€huju na zdklade podmienok stanovenych v Zmluve a v
sulade s pravidlami prevadzky prepravnej siete a distribu¢nych sieti
a s Prevadzkovym poriadkom PPS, Prevadzkovym poriadkom
PDS, ku ktorého zariadeniu je OM pripojené a na ktoré sa tymto
ako na zavazné pre obe Zmluvné strany navzajom odkazuju;

2. Povinnost Dodavatel'a dodat’ plyn je splnena umoznenim
Odberatelovi plyn odobraf. Plyn sa povaZuje za odobraty
prechodom plynu cez vystupnu prirubu hlavného uzaveru plynu
oddelujucu distribuénu siet od odberného plynového zariadenia,
pricom tymto prechodom zaroven dochadza k prechodu
zodpovednosti za 8kodu na dodavanom plyne z Dodavatela na
Odberatela.

3. Dodévatel nie je povinny dodavat’ Odberatelovi plyn, ak
dojde k preruSeniu prepravy plynu, distriblcie plynu alebo
obmedzeniu odberu plynu zo strany PDS alebo prevadzkovatela
prepravnej siete.

4. Odberatel sa zavazuje v pripade krizovej situacie v
plynarenstve podrobit sa prijatym opatreniam a postupovat podla
prislusnych pravnych predpisov — a to najma v sulade s § 21
zdkona o energetike a vyhlaskou Ministerstva hospodarstva
Slovenskej republiky €. 416/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuju
podrobnosti o postupe pri uplatiovani obmedzujucich opatreni
pri stave nidze a o opatreniach zameranych na odstranenie
stavu nudze v elektroenergetike a podrobnosti o postupe pri
vyhlasovani krizovej situacie a jej urovne, o vyhlasovani stavu
nudze v elektroenergetike a podrobnosti pri vyhlasovani krizovej
situacie a jej urovne, o vyhlasovani obmedzujucich opatreni v
plynarenstve pre jednotlivé kategdrie odberatelov plynu, o
opatreniach zameranych na odstranenie krizovej situacie a o
sposobe urenia obmedzujucich opatreni v plynarenstve a o
opatreni zameranych na odstranenie krizovej situacie v zneni
neskorsich predpisov.

5. Odberatel je povinny poas Obdobia dodavok:

a)

zabezpedit, aby odberné plynové zariadenie bolo
zriadené, pripojené a prevadzkované v sulade s
technickymi podmienkami pripojenia, uréenymi PDS av
sulade s predpismi na zaistenie bezpe€nosti a ochrany
zdravia pri praci a bezpecnosti technickych zariadeni;

poskytnut Dodavatelovi udaje o tom, i je chranenym
odberatefom  alebo  odberatefom chranenym
solidaritou, spolu s identifikaciou OM;

po dobu trvania Zmluvy nemat okrem Dodavatela
iného dodavatela plynu do OM, ak sa s Dodavatelom
nedohodne inak. Nedodrzanie tejto povinnosti
Odberatela sa povazuje za podstatné porusenie
Zmluvy, ktoré opravriuje Dodavatela odstupit od
Zmluvy;

v pripade podstatnej zmeny odberu plynu (napr.
havarijny stav, podstatné zmeny vo vyrobe, vypadok
vyroby, odstavka) bezodkladne informovat
Dodavatela;

umoznit PDS montdZ? uréeného meradla vratane
telemetrického zariadenia na prenos udajov a umoznit’
PDS pristup k uréenému meradlu a k telemetrickému
zariadeniu;

mat uzivacie pravo k nehnutelnosti/iam a/alebo
odbernému/ym plynovému/ym zariadeniu/iam, do
ktorej/ktorych sa bude uskuto¢iovat zdruzena
dodavka plynu, pripadne suhlas vlastnika dotknutej
nehnutelnosti/odberného  plynového zariadenia s
uzivanim;

zabezpeCit  kontinualne pokraCovanie zdruzenej
dodavky plynu podla Zmluvy v OM tretou osobou, na
ktort preSlo uzivacie pravo k nehnutelnosti a/alebo k
odbernému plynovému zariadeniu, a to do riadneho
zaniku Zmluvy (do skoncéenia Obdobia dodavok)
s Dodavatefom v zmysle Zmluvy a VOP. V pripade ak
pocas platnosti Zmluvy Odberatel strati uzivacie pravo
k nehnutelnosti ¢i odbernému plynovému zariadeniu vo
vztahu k prislu§nému OM, pri€om tretia osoba sa ma
stat opravnenym subjektom vo vztahu k OM, je
Odberatel povinny aspon 15 (patnast) dni vopred
informovat o tomto Dodavatela za ucelom pripravy
trojstrannej dohody o postupeni a prevzati prav
apovinnosti zo Zmluvy, medzi Dodavatefom,
Odberatelom ako postupcom a novym odberatelom
plynu ako postupnikom, za ktorej uzavretie zo strany
nového odberatela plynu zodpovedda Odberatel.
Nedodrzanie niektorého zo zavazkov uvedenych
vtomto pod-odseku sa povazuje za podstatné
poruSenie Zmluvy, ktoré opraviuje Dodavatela
odstupit od Zmluvy; odstupenim od Zmluvy nie je
dotknuté pravo Dodavatela na zaplatenie sankcie ani
povinnost Odberatela zaplatit Dodavatelovi sankciu
podla Zmluvy, resp. VOP;
udrziavat odberné plynové zariadenie
zodpovedajucom technickom stave;

uhradit Dodavatelovi spolu so zmluvnou cenou podla
Zmluvy aj dalSie s predmetom Zmluvy suvisiace
ceny/platby, resp. poplatky, ak Odberatel poziadal
Dodavatela o vykonanie ukonu, resp. svojim konanim,
resp. nekonanim spdsobil ich vznik alebo potrebu
uskutoénenia dalSich ukonov (sluzieb) zo strany
Dodavatela alebo PDS, a tieto su spoplatriované podla
prislusného cennika Dodavatela alebo PDS.
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6. V pripade, Ze v dosledku implementacie predpisov EU
alebo zmeny Legislativy v oblasti energetiky tykajucich sa
povinnosti Dodavatela alebo zinych objektivnych dévodov
kedykolvek po€as Obdobia dodavok ddjde k zmene sezdnnosti
spadajicej do pdsobnosti URSO, najmad k zavedeniu alebo
k zmene definicie prislusného plynarenského roka v zmysle
Legislativy v oblasti energetiky a Zavaznych predpisov, alebo
k zmene jej uplatiiovania zo strany PPS alebo PDS, Dodavatel bez
zbytoéného odkladu vhodne upovedomi Odberatela o tejto
skutoCnosti (vratane pripadného oznamenia na webovom sidle
Dodavatela a/alebo odkazu na webové sidla URSO a/alebo PDS,
podla okolnosti). Pokial sa uvedena zmena bude tykat
dohodnutého Obdobia dodavok, ak sa Zmluvné strany nedohodnu
inak alebo ak kogentné predpisy neustanovia inak, Dodavatel bude
opravneny upravit Obdobie dodavok tak, Zze Obdobie dodavok
skonéi k prislusnému drfiu uréenému v silade s predmetnou
zmenou, najneskor vdak k poslednému driu celého plynarenského
roka (v zmysle Upravy Standardnej roc¢nej kapacity uplatfiovanej
PPS alebo PDS av sulade s Legislativou v oblasti energetiky,
najma definiciou plynarenského roka vyplyvajucou z takej
implementéacie, po uplynuti prisluSsnych prechodnych obdobi
a ustanoveni).

7. V pripade Ze v ramci implementacie predpisov EU alebo
zmeny Legislativy v oblasti energetiky, alebo aplikacie inych foriem
zasahu zo strany URSO alebo inych organov $tatnej spravy déjde
k zavedeniu alebo k akymkolvek zmenam vecnej alebo cenovej
regulacie zo strany URSO, Zmluvné strany budu v kazdom pripade
postupovat v sulade s predmetnou regulaciou a ustanoveniami
Zmluvy (vratane VOP), pricom v pripade, ak by v désledku vyssie
uvedeného spadala dodavka plynu podla Zmluvy pod akukolvek
cenovu reguldciu, vzmysle ktorej by bol Dodavatel povinny
dodavat Odberatelovi plyn pod cenu za dodavku plynu dohodnutu
v Zmluve, Dodavatel je opravneny Zmluvu bezodplatne vypovedat
ku drfiu U€innosti takejto zmeny.

8. Za dodané mnozstvo plynu sa bude povazovat mnozstvo
plynu, ktoré PDS nameria (alebo inak uré¢i) a oznami Dodavatelovi
v stlade s prisluSnymi pravnymi predpismi a Prevadzkovym
poriadkom PDS.

9. Dohodnuté ZM pre kazdé OM a dohodnuté Obdobie
dodavok su uvedené v Zmluve (v Prilohe €. 1 Zmluvy). Odberatel
sa zavazuje pocas Obdobia dodavok v (kazdom) OM odoberat ZM
v mnozstvach a v Struktire uvedenych v Zmluve (v Prilohe €. 1
Zmluvy), ¢o okrem iného zahffia povinnost odobrat pocas
vyhodnocovacieho obdobia dohodnuté ZM v sulade so Zmluvou.

10. Odberatel sa zavazuje pocas vyhodnocovacieho
obdobia svojim odberom dodrziavat ZM s prihliadnutim na
maximalny odber (ZM MAX) a minimalny odber (ZM MIN), obe
uvedené v Zmluve. PoruSenie tohto zavazku, zaklada povinnost
Odberatela uhradit Dodavatelovi nizSie uvedené platby:

- V pripade, Ze Odberatel planuje odobrat pocas
vyhodnocovacieho obdobia plyn nad urovern ZM MAX,
je opravneny poziadat Dodavatela o obstaranie
dodatoéného mnozstva plynu, a to najmenej 15
(patnast) pracovnych dni pred dfiom, v ktorom ma dojst
k prekroeniu urovne ZM MAX. Pre pripad, Zze
Dodavatel bude s poziadavkou na obstaranie
dodatocného mnozstva plynu suhlasit, cena takéhoto
mnozstva plynu bude stanovena dohodou Zmluvnych
stran. Ak v8ak k dohode Zmluvnych stran nedéjde, tato
cena bude stanovena nizSie uvedenym spésobom;

- V pripade, ze Odberatel odobral plyn nad uroven ZM
MAX bez predchadzajucej pisomnej dohody
s Dodavatelom, ma Dodavatel za mnozZstvo plynu
odobraté nad uroven ZM MAX pravo na uUhradu

3 § 374 Obchodného zakonnika.

upravenej vysky ceny za dodavku plynu vo vyske sucinu
(i) mnozstva plynu v MWh odobratého nad urover ZM
MAX, (ii) koeficientu 1,2 a (iii) aritmetického priemeru
.Referenénej ceny plynu* (tzv. referenéna cena plynu
pre UucCely vyvazovania) zverejnenej na stranke
www.spp-distribucia.sk  platnej poCas  kazdého
kalendarneho dfia vyhodnocovacieho obdobia;

- V pripade, ze Odberatel po€as vyhodnocovacieho
obdobia odobral plyn pod urovern ZM MIN, ma
Dodavatel pravo na uhradu upravenej vysky ceny za
dodavku plynu vo vyske sucinu (i) mnozstva plynu
v MWh odobratého pod uroveri ZM MIN a (ii) rozdielu
medzi cenou za dodavku plynu dohodnutou v Zmluve a
aritmetickym priemerom referencnej ceny plynu (tzv.
referenénd cena plynu pre u€ely vyvazovania)
zverejnenej na stranke www.spp-distribucia.sk platnej
poc€as kazdého kalendarneho dna Vyhodnocovacieho
obdobia. V pripade, Zze vysledok vypocétu podla
predchadzajucej vety je zaporny, Dodavatelovi prindlezi
cena za dodavku plynu dohodnuta v Zmluve.

Dodavatel je opravneny vyfakturovat Odberatelovi
upravenu vySku cenu za dodavku plynu po skonc&eni
prislusného  vyhodnocovacieho obdobia, za ktoré
Dodavatelovi narok na upravenu vysku ceny za dodavku
plynu vznikol. Dodrzanie ZM MIN a ZM MAX, teda povinnost
odobrat dohodnuté mnozstvo plynu sa vyhodnocuje
spolo¢ne za vSetky OM zahrnuté v ramci jednej Zmluvy. Pre
vylu€enie akychkolvek pochybnosti, Zmluvné strany zhodne
potvrdzuju, ze upravené vysky ceny za dodavku plynu su
riadnou sucastou ceny za dodavku plynu a nepredstavuju
sankciu za nad-odber / pod-odber.

11. Ak doSlo k pred€asnému ukoneniu Zmluvy zo strany
Dodavatela, na ucely uréenia hodnét ZM MIN a ZM MAX sa za ZM
povazuje pdvodné mnozstvo uréené v Zmluve. Takéto ukoncenie
Zmluvy nema vplyv na pravo Dodavatela pozadovat od Odberatela
Uhradu vysSie uvedenych platieb, a to aj v pripade, ak odber plynu
netrval celé vyhodnocovacie obdobie.

12. Ak Dodavatel vrozpore so Zmluvou nedoda
Odberatelovi plyn bez toho, aby tomu branila prekazka majica
povahu okolnosti vylugujlicej zodpovednost'®, zaplati Dodavatel
Odberatelovi zmluvnu pokutu vo vyske sucinu takto nedodaného
mnozstva plynu a jednotkovej ceny plynu uréenej rozdielom ceny
plynu nahradnej dodavky, ktori si zabezpecil Odberatel sam
(ur€enej ako cena obvykld na relevantnom trhu) a cenou za
dodavku plynu, a to jedine v pripade ak je takyto rozdiel kladny,
maximalne vSak vo vyske 1,05 nasobku ceny za dodavku plynu
platnej pre rok, v ktorom doslo k nedodaniu plynu. Pravo na
zmluvnu pokutu podla predchadzajucej vety nevznika Odberatelovi
v pripade, ze doSlo k obmedzeniu alebo preruSeniu distribucie
plynu zo strany PDS z dévodov, za ktoré Dodavatel nezodpoveda.

13. Odberatel sa zavazuje pocas Obdobia dodavok,
odoberat plyn do OM vyluéne od Dodavatela (pre vyluéenie
pochybnosti, k poruSeniu tohto zavdzku méze déjst zo strany
Odberatela najma, ale nie vyluéne zmenou dodavatela plynu pre
OM pred uplynutim Obdobia dodavok alebo zrusenim OM a iné). V
pripade poruSenia zavazku v zmysle predchadzajucej vety zo
strany Odberatela a/alebo v pripade poruSenia bodu €l. Ill odsek 5
pism. g) VOP zo strany Odberatela, a/alebo v pripade porusenia
bodu €l. Il odsek 5 pism. f) VOP zo strany Odberatela, je dodavatel
opravneny Odberatelovi vyuctovat a Odberatel je povinny
Dodavatelovi uhradit samostatne za kazdé dotknut¢é OM (OM
dotknuté porusenim zavazku) zmluvnu pokutu vo vyske (i) suginu
ceny za dodavku plynu dohodnutd v Zmluve a hodnoty 0,45 (v
pripade Ceny FIX, , a to za kazdu neodobrati MWh ZM a/alebo (ii)


http://www.spp-distribucia.sk/
http://www.spp-distribucia.sk/
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suéinu vyslednej ceny plynu (“FORW”) uvedenej v konfirmacii
o fixacii mnozstva a ceny plynu a hodnoty 0,45 (v pripade Ceny
FORWARD, t.j. indexovo dohodnutej ceny za dodavku plynu, ak
Odberatel vykonal fixaciu ceny a mnozstva plynu), a to za kazdu
neodobrati MWh ZM a/alebo (iii) 10,00 EUR za kazdu neodobratu
MWh ZM (v pripade Ceny K-SPOT alebo Ceny COMBO, alebo
Ceny FORWARD, t.j. indexovo dohodnutej ceny za dodany plyn*
ak Odberatel nevykonal fixaciu ceny a mnozstva plynu), a/alebo
kombinaciu pism. (i) a/alebo (ii) a/alebo (iii), a to za vSetky Obdobia
dodavky pévodne dohodnutych v Zmluve. Narok na nadhradu skody
prevySujuci zmluvni pokutu tym nie je dotknuty. Pre vylucenie
pochybnosti, Odberatel nie je opravneny pred skon¢enim Obdobia
dodavok ukonéit Zmluvu bez sankcie.

14. Dodavatel je pri zdruzenej dodavke plynu povinny
dodrziavat Standardy kvality dodavky plynu, evidovat,
vyhodnocovat a zverejiiovat tdaje o Standardoch kvality dodavky
plynu, ato v sulade s platnou vyhlaSkou URSO upravujucou
Standardy kvality dodavky plynu. Ak Dodavatel nedodrzi Standardy
kvality dodavky plynu, a toto nedodrzanie preukazatelne nastalo, je
povinny uhradit Odberatelovi kompenzaénu platbu. Dodavatel je
povinny uhradit Odberatelovi kompenzaéni platbu alebo
akukolvek inu kompenzaciu za chybné alebo oneskorené
vyuctovanie platby za dodavku plynu iba v pripade, ak uvedené
predstavuje poruSenie Standardu kvality podfa platnej vyhlasky
URSO upravuijticej $tandardy kvality dodavky plynu alebo ak takato
povinnost Dodavatelovi vyplyva z iného pravneho predpisu. Pri
spbsobe a vySke kompenzacie za nedodrzanie dohodnutej kvality
dodaného plynu a s dodavkou suvisiacich sluzieb bude Dodavatel
postupovat v sulade s platnou vyhlaskou URSO upravujucou
Standardy kvality dodavky plynu. Vyplatenie kompenzacnej platby
za porusenie Standardov kvality dodavky plynu nie je podmienené
podanim ziadosti o jej vyplatenie Odberatefom a Dodavatel je
povinny vyplatit Odberatelovi kompenzaénu platbu v lehote a
spdsobom podla platnej vyhlasky URSO upravujlcej Standardy
kvality dodavky plynu. Vyhodnocovanie Standardov kvality
Dodavatel zverejriuje na svojom webovom sidle.

15. V ramci zdruZenej dodavky plynu zabezpecluje
Dodavatel pre Odberatela tiez distribuciu plynu do OM Odberatela.
Distribuciu plynu a suvisiace sluzby zabezpecuje Dodavatel vo
vlastnom mene a na ucet Odberatela.

Odberatel sa zavazuje neprekroCit svojim odberom uréenu
distribu¢nu kapacitu a denné maximalne mnozZstvo priradené na
prislusnom OM, inak sa zavazuje nahradit Dodavatelovi vSetky
naklady, ktoré mu vznikli vo¢i PDS z titulu prekrocenia distribuénej
kapacity a/alebo denného maximalneho mnozstva (DMM), ak budu
voci Dodavatelovi uplatnené a zaplatit za uréeny pocet prekroceni
denného maximalneho mnozstva v danom mesiaci za objem
prekro€enia na vystupnom a vstupnom bode nad prislusny limit
sadzbu v zmysle cenového rozhodnutia URSO, ktord by bol
povinny zaplatit, keby mal pre toto obdobie uzavretd samostatnu
zmluvu o distribucii plynu. Tymto nie je dotknutd zodpovednost
Odberatela za 8kodu, ktoriu poruSenim tejto povinnosti
Dodavatelovi spbsobi.

16. Dodavatel  zmluvou prebera  za Odberatela
zodpovednost za odchylku na OM voci zuctovatelovi odchylok.
Trvanie prevzatia zodpovednosti za odchylku na OM je ohrani¢ené
Obdobim dodavok a podmienené zaradenim OM do bilanénej
skupiny Dodavatel'a. Cena za prevzatie zodpovednosti za odchylku
je zahrnuta v cene za dodavku plynu.

17. Odberatel je povinny poskytovat Dodavatelovi hlasenie
o predpokladanom odbere plynu podla Zmluvy na kazdy
plynarensky defi pre (kazdé) OM (tzv. nominacia v zmysle
zavaznych predpisov), formou (i) predbeznej mesacnej nominacie,
ktoru predlozi najneskdr 4 pracovné dni pred zaciatkom mesiaca,
ktorého sa nominacia tyka; alebo (ii) predbeznej tyzdennej
nominacie, ktord predlozi najneskoér do 9. hodiny predposledného

“Ato aj v pripade ak sa podla Zmluvy vyZaduje na nékup plynu Ziadost Odberatela
a pripadne splnenie dalsich podmienok a Odberatel Dodavatela nepoziadal o nakup.

pracovného dna tyzdna, ktory predchadza tyzdnu, ktorého sa
nomindacia tyka; alebo (iii) dennej nominacie, ktorua predlozi
najneskér do 10. hodiny dna, ktory predchadza plynarenskému
dnfiu, na ktory sa nominuje. Nominacia obsahuje mnozstvo plynu v
m?® (MWh, resp. kWh), ktoré Odberatel predpoklada odobrat od
Dodavatela podla zmluvy, a to v pripade mesacnej nominacie vo
vztahu k mnozstvam plynu na kazdy plynarensky den zacinajuci v
nasledujucom kalendarnom mesiaci, v pripade tyzdennej
nominacie vo vztahu k mnozstvam plynu na kazdy plynarensky der
zacinajuci v nasledujucom kalendarnom tyzdni a v pripade dennej
nominacie vo vztahu k mnozstvu plynu na plynarensky def
nasledujuci po dni, v ktorom bola nominacia predlozena. V pripade,
ze Odberatel neposkytuje Dodavatelovi nominacie - hlasenie o
predpokladanom odbere plynu, takuto €innost vykonava v mene
ana ucCet Odberatela Dodavatel. Takato Cinnost Dodavatela je
spoplatnena v zmysle aktualne platného cennika zemného plynu
a sluzieb zverejneného na webovom sidle Dodavatela.

Clanok IV. - Zmluvna cena a platobné podmienky

1. Cena za zdruzenu dodavku plynu predstavuje zmluvnu
cenu, ktora pozostava z nasledovnych zloziek:

- cena za dodavku plynu je stanovena Zmluvou podla
produktu dohodnutého v Zmluve, ato bud Cena FIX,
alebo Cena K-SPOT, alebo Cena COMBO, alebo Cena
FORWARD. Ak nie je cena za dodavku plynu dohodnuta
medzi Dodavatelom a Odberatelom v Zmluve (napr.
v pripade auto-prolongacie Zmluvy), Odberatel zaplati
cenu za dodavku plynu stanovenu Dodavatefom podla
prislusného cennika zemného plynu a sluzieb
zverejneného Dodavateflom na jeho webovom sidle a
platného v €ase zdruzenej dodavky plynu.

Cena za dodavku plynu pozostava z dvoch zloziek, a to
z (i) fixnej ro€nej platby (v EUR/rok) a ktora sa voci
odberatelovi uplatiiuje mesacne vo vyske 1/12 roénej
sumy a (i) variabilnej ceny ako platba za kazdu jednotku
dodaného plynu (v EUR/MWh);

- cena za sluzbu distribucie plynu (fixné a variabilné ceny),
vratane ceny ostatnych regulovanych sluzieb
vyplyvajucich zo vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov alebo prislugnych rozhodnuti URSO, ktora sa
stanovi podla prislusnych cenovych rozhodnuti URSO
platnych a G€innych v €ase zdruzenej dodavky plynu
(alebo, ak by distribu¢né sluzby prestali spadat pod
cenovu regulaciu, bude tato cena uréena na zaklade
dohody medzi Dodavatelom a PDS), a ktora sa vypocita
ako keby Odberatel zaobstaral distribuciu plynu na
zaklade samostatnej zmluvy uzatvorenej pre mnozstvo
plynu dohodnuté v Zmluve, pri€om cena za distribuciu
plynu je uvedena v cenniku zemného plynu a sluzieb;

- cena za sluzby suvisiace s prepravou plynu a plynu na
prevadzkové ucely, vratane ostatnych regulovanych
sluzieb, ktora sa stanovi podla prislusnych cenovych
rozhodnuti URSO platnych a uginnych v &ase zdruZzenej
dodavky plynu (alebo, ak by tieto sluzby prestali spadat
pod cenovu regulaciu, bude tato cena uréena na zaklade
dohody medzi Dodavatefom a PPS) a ktora sa vypocita,
ako keby Odberatel zaobstaral prepravu plynu vstup
Baumgarten, na zaklade samostatnej zmluvy
uzatvorenej pre mnozstva plynu dohodnuté v Zmluve,
priom cena za sluzby suvisiace s prepravou plynu je
uvedena v cenniku zemného plynu a sluzieb.
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Bez ohladu na vy$Sie uvedené, ceny za sluzby suvisiace
s prepravou plynu pre prislusné OM uréuje Dodavatel v
zmysle rozhodnutia URSO, ktorym sa spolo&nosti
eustream, a.s. ako PPS urCuju tarify za pristup do
prepravnej siete a prepravu plynu platné v c¢ase
zdruzenej dodavky plynu v zavislosti od denného
maximalneho mnozstva plynu a so zohladnenim
vSetkych cien/poplatkov vyplyvajucich z platného
rozhodnutia PPS, priCom Dodavatel ma pravo si vzdy
pred zaciatkom kazdého kalendarneho mesiaca zvolit
vstupny bod, cez ktory zabezpecuje dodavku plynu pre
Odberatela, ¢o Odberatel v celom rozsahu bez dalSieho
akceptuje a tento vstupny bod pouzije na vypocet
prisluSnej sadzby s tym, ze Odberatel sa zavazuje takto
uréenu platbu Dodavatelovi riadne a véas zaplatit.
Odberatel berie na vedomie, Ze v pripade ak Dodavatel
ur€i vstupny bod (i) Baumgarten v zmysle cenového
rozhodnutia URSO, v takom pripade sa na Odberatela
budu aplikovat ceny za sluzby suvisiace s prepravou
plynu v zmysle cenového rozhodnutia URSO a cena
prepravy v zmysle aktualneho cennika pre vystupny bod
Baumgarten exit zo strany prevadzkovatela prepravnej
siete v Rakuskej republike Gas Connect Austria alebo (ii)
Lanzhot v zmysle cenového rozhodnutia URSO, v takom
pripade sa na Odberatela budu aplikovat ceny za sluzby
suvisiace s prepravou plynu vzmysle cenového
rozhodnutia URSO a cena prepravy® aplikujlica sa na
prepravnl trasu z obchodného bodu THE ¢ do
vystupného bodu Lanzhot;

- cena za sluzby skladovania asluzby pristupu do
zasobnika a cena za sluZzby nominacii, obe uvedené
v cenniku zemného plynu a sluzieb;

- spotrebna dan z plynu, ak sa uplatfiuje, DPH a dalSie
dane a poplatky splatné v suvislosti s dodavkou plynu
podla prisluSnych vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov, ak sa uplatfiuju;

- ostatnych regulovanych platieb vyplyvajacich zo
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov alebo
prislusnych rozhodnuti URSO, ako aj poplatkov
verejnopravneho charakteru vyrubenych na zaklade
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

Cena za zdruzenu dodavku musi vzdy zodpovedat platnej cenovej
regulacii, ak sa na ru uplatriuje.

2. Do zmluvnej ceny sa zapocita spotrebna dan z plynu,
okrem pripadu, ked Odberatel predlozi Dodavatelovi original alebo
uradne osvedcenu kopiu povolenia na odber plynu oslobodeného
od spotrebnej dane vydaného prislusnym colnym organom (koépiu
vydanu pre dodavatela plynu). Ak je Odberatel drzitefom povolenia
na odber plynu oslobodeného od spotrebnej dane, musi ho
predlozit Dodavatelovi najneskdr pri prvom odbere plynu
oslobodeného od spotrebnej dane.

3. V pripade, ze Odberatel je platitelom dane zo zemného
plynu (napr. ak Odberatel odobera plyn za u€elom dalSieho
predaja) podla vSeobecnych zavaznych pravnych predpisov,
ktorym je ku dfiu vydania tychto VOP zakon &. 609/2007 Z. z. o
spotrebnej dani z elektriny, uhlia a zemného plynu a o zmene
a doplneni zakona €. 98/2004 Z. z. o spotrebnej dani z mineralneho
oleja v zneni neskorSich predpisov (,Zakon o spotrebnej dani®),
Odberatel tiez musi Dodavatelovi predlozit’ doklad (osved¢enie) o
registracii Odberatela ako platitela dane zo zemného plynu vydany
prisluSnym colnym organom najneskér pri prvom odbere plynu.

5 prislusné cenové rozhodnutia regulaénych orgénov na tzemi Ceskej republiky (ERU),
Nemeckej republiky (BnetzA), ktorymi sa prevadzkovatelom prepravnych sieti (t. j.
NET4GAS, s.r.o. pre Gzemie Ceskej republiky, Open Grid Europe, Gascade a Ontras pre

4. Dodavatel si vyhradzuje pravo spoplatnit vybrané sluzby
Ciastkou podla cennika externych sluzieb a vykonov. Odberatel
podpisom Zmluvy potvrdzuje, ze sa s tymto cennikom oboznamil.
Dodavatel je opravneny jednostranne zmenit cennik externych
sluzieb a vykonov, pricom kazdu zmenu tohto cennika dodavatel
zverejni najmenej 30 (tridsat) dni pred jeho ucinnostou na
webovom sidle Dodavatefla.

5. Dodavatel ma voci Odberatelovi pravo na nahradu
vydavkov, ktoré mu vznikli tym, Ze z povinnosti podfa Zmluvy, alebo
vSeobecnych zavaznych pravnych predpisov, alebo predpisu
prislusného PDS ¢i PPS, alebo zavinenim Odberatela na jeho
podnet, alebo v jeho zaujme uskuto€nil ukony voci prisluSnému
PDS ¢i PPS, pokial PDS, resp. PPS takéto ukony spoplatiuje.
Uhrada ceny alebo nahrada vydavkov podla predchadzajucej vety
tohto odseku sa voci Odberatelovi uplatiuje vo fakture alebo vo
vyuctovacej fakture, alebo v osobitnej fakture.

Okrem zmluvnej ceny Odberatel zaplati Dodavatelovi sumu
vSetkych dodato¢nych alebo zvySenych nékladov, ktoré
Dodavatelovi vzniknu v suvislosti so Zmluvou a/alebo nadmernym
odberom plynu v ktoromkolvek OM, a ktorymi su najma, nie vSak
vyluéne vSetky poplatky a naklady, ktoré vzniknd Dodavatelovi voci
PDS a/alebo PPS v doésledku alebo v suvislosti s prekroc¢enim
prislusnej cenove;j tarify alebo dohodnutych zmluvnych mnozstiev,
poplatky a naklady suvisiace s pred€asnym ukoncenim Zmluvy
(vratane vsetkych (i) fixnych néakladov spojenych s prepravou,
skladovanim a s pridelenim atrvanim rezervacie distribuCnej
kapacity na prislusnom OM, ato aj za obdobie po nadobudnuti
ucinnosti predéasného ukonéenia Zmluvy do skonéenia Obdobia
dodavok v zmysle Zmluvy a (ii) poplatkov a nakladov, ktoré vznikli
Dodavatelovi vo¢i PDS a PPS v désledku alebo v suvislosti s takym
ukonéenim), obmedzenim alebo prerusenim distribucie plynu a
dodavky plynu zdévodu porusSenia povinnosti Odberatela,
odberom plynu v rozpore s vyhlasenymi obmedzujdcimi
opatreniami, poplatky a naklady za dodato€né sluzby a vykony
suvisiace s dodavkou plynu, ktoré nie su zahrnuté v zmluvnej cene,
a ktoré si Odberatel objednal, alebo ich svojim konanim,
nekonanim alebo omeSkanim vo€i Dodavatelovi vyvolal, tiez
vSetky dodato¢né naklady, ktoré Dodavatelovi objektivne vzniknu
v suvislosti so zdruzenou dodavkou plynu podfa Zmluvy v zmysle
Legislativy v oblasti energetiky, Zavaznych predpisov a cenovych
rozhodnuti URSO, ako aj ich naslednych zmien, vratane platieb
Uctovanych zo strany PDS v désledku douctovania distribuénych
sluzieb za mnozstvo plynu uréené fyzickym odpoctom, tzv. clearing
v zmysle platnych Pravidiel pre trh s plynom, ako aj iné platby &i
naklady uctované Dodavatelovi a/alebo vyplyvajuce z vysSie
uvedenej legislativy, predpisov a rozhodnuti.

Ak Odberatel odoberie plyn v objeme presahujucom hornt alebo
spodnu hranicu ro€nej spotreby plynu uvedenu pri prisludnej
odberovej (tarifnej) skupine podla aktualneho prevadzkového
poriadku PDS, ktora hranica a odberova (tarifna) skupina sa
vztahuju na OM na zaklade ZM, Odberatel bude povinny na
poziadanie a bez zbyto¢ného odkladu zaplatit Dodavatelovi sumu
akychkolvek a vSetkych nakladov, ktoré Dodavatelovi vzniknu v
sUvislosti s takymto zvySenym odberom plynu (najma z titulu
zvySenych platieb za distribuciu, prepravu plynu alebo skladovanie
plynu, pripadne inych poplatkov alebo uhrad uétovanych PDS
a/alebo PPS dodavatelovi v sulade s prislusnymi predpismi).

6. Dodavatel je opravneny jednostranne zmenit cennik
zemného plynu a sluzieb. Kazdu zmenu cennika zemného plynu a
sluzieb tykajuceho sa ceny za dodavku plynu Dodavatel' zverejni
najmenej 30 (tridsat’) dni pred jeho Uginnostou na webovom sidle
Dodavatela. Ak Odberatel so zmenou cennika zemného plynu a
sluzieb tykajuceho sa ceny za dodavku plynu nesuhlasi, ma pravo
Zmluvu bezodplatne a s uc€innostou najskor k planovanému driu
ucinnosti zmeny cennika zemného plynu a sluzieb tykajuceho sa
ceny za dodavku plynu vypovedat doru€enim oznamenia o

tzemie Nemeckej republiky) uréuji tarify za pristup do prepravnych sieti a prepravu
plynu a iné regulacné poplatky priamo stvisiace s prepravou plynu.
5 Trading Hub Europe.
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vypovedi takej Zmluvy Dodavatelovi najneskor 15 (patnast) dni
pred planovanym dfiom uc€innosti zmeny. Pokial Odberatel
nevyuzije svoje pravo podla predchadzajucej vety a Zmluvu
nevypovie na zmluvny vztah zalozeny Zmluvou sa od ucinnosti
zmeny cennika zemného plynu a sluzieb tykajuceho sa ceny za
dodavku plynu bude aplikovat zmenené znenie cennika zemného
plynu a sluzieb.

Ak pocas trvania zmluvy dbjde k zmene regulovanych cien na
zaklade zmeny cenového rozhodnutia URSO, je Dodavatel
opravneny uctovat Odberatefovi ceny v sulade s podmienkami
prislu$ného nového cenového rozhodnutia URSO.

Pre pripad uplatnenia auto-prolongacie Zmluvy podra ¢l. X. odsek
1 VOP, zlozky zmluvnej ceny a dalSie naklady sa stanovia na
zaklade platného a u€inného cennika zemného plynu a sluzieb
zverejneného na webovom sidle Dodavatela v Case zdruzenej
dodavky plynu.

7. Dodavatel fakturuje odber plynu podla udajov zistenych
PDS prednostne na zaklade odpocétu uréeného meradla, podla
typového diagramu dodavky v zmysle vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov a prevadzkového poriadku PDS,
samoodpocétom alebo inym spésobom dohodnutym v Zmluve.

8. Dodané a odobraté mnozstvo plynu sa vyhodnocuje ako
mnozstvo energie vyjadrené v energetickych jednotkach, ato v
MWh alebo jeho nasobkoch. Zakladom pre vyuctovanie dodavok
plynu od Dodavatela Odberatelovi bude dodané mnozZstvo energie
v plyne. VypoCet dodaného mnozstva energie v plyne sa
uskuto€nuje v sulade s Legislativou v oblasti energetiky.

9. Faktura musi obsahovat vSetky nalezitosti stanovené
platnymi dariovymi a uctovnymi predpismi vratane informacie o
skladbe ceny za zdruzenu dodavku plynu podla prislusnych
ustanoveni Legislativy v oblasti energetiky. Faktura sa primarne
vyhotovuje v elektronickej podobe, ktora plnohodnotne nahradza
listinnd podobu faktdry, pricom v takom pripade faktury budu
zasielané na prislusny e-mailovy kontakt uvedeny v Zmluve.
V rozsahu podla predchadzajucej vety, Odberatel podpisom
Zmluvy udeluje v stlade s § 71 ods. 1 pism. b) zakona ¢. 222/2004
Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov suhlas
na to, aby mu Dodavatel doru€oval faktdru vyluéne v elektronicke;j
forme. Faktury vyhotovované prostriedkami hromadného
spracovania (vypoétovou technikou) su kontrolované a nemusia
byt Dodavatelom podpisané. Ak Odberatel z akéhokolvek dévodu
poziada o vyhotovenie odpisu faktury v pisomnej (tlacenej) forme,
uhradi dodavatefovi za tuto sluzbu odplatu podla cennika
externych sluzieb a vykonov.

10. Zuctovacim (fakturaénym) obdobim je obdobie, za ktoré
sa vykonava vyuctovanie zdruzenej dodavky plynu (spravidla
kalendarny mesiac alebo kalendarny rok). Dodavatel vykonava
vyuctovanie odberu plynu formou vyuétovacej faktury za prislusné
OM Odberatela, pre ktoré je Zmluva uzatvorena. Vyuétovaciu
fakturu za spotrebu plynu méze Dodavatel vystavit aj v pripade
mimoriadneho odpoctu, najma pri ukon€eni odberu a pod.

11. Pokial sa v Zmluve nedohodlo inak, v priebehu
fakturatného obdobia bude Odberatel platit Dodavatelovi
pravidelné preddavky, pre ucCely dane z pridanej hodnoty
povazované za cenu za mesacne dodavanu zdruzenu dodavku
plynu, a to na zaklade (i) preddavkovych faktur (v pripade mesacne
zUc¢tovaného OM) alebo (ii) rozpisu preddavkovych platieb
(faktdrou za opakované plnenia, ktoré sa uréia postupom podfa
nasledujuceho odseku) (dalej len ,Platobny kalendar*) (v pripade
ro¢ne zuétovaného OM).

Pokial sa v Zmluve nedohodlo inak, preddavkové platby su splatné
v 10. (desiaty) den (v pripade mesacne alebo aj ro¢ne zuétovaného
OM) kalendarneho mesiaca, za ktory sa platia. VSetky dohodnuté
platby v prislusnom obdobi budd zohfadnené vo Vyuctovacej
fakture, ktoru Dodavatel vystavi a zasle Odberatelovi po skon&eni

fakturatného obdobia a spristupneni Udajov potrebnych k
vystaveniu vyuctovacej faktury zo strany PDS.

12. V pripade Platobného kalendara Dodavatel nevystavuje
preddavkové faktury a Odberatel je povinny uhradzat dohodnuté
platby v sulade s Platobnym kalendarom. Navrh Platobného
kalendara zasiela Dodavatel Odberatelovi bez zbytoéného odkladu
po uzavreti Zmluvy a priradeni OM do bilanénej skupiny
Dodavatela, a dalej na dalSie zuctovacie obdobie spravidla do 2
(dvoch) mesiacov od zaciatku daného zuétovacieho obdobia.
Dodavatel je opravneny preddavkové platby navrhnut tak, aby
zohladnovali zmluvnu cenu a spotrebu plynu, ktord mal Odberatel
v predchadzajucom obdobi alebo ktori planuje dosiahnut v
nadchadzajucom obdobi; tym nie sU dotknuté iné ustanovenia
tychto VOP. Spbsobom podla predchadzajucich viet tohto odseku
sa uréi aj vyska preddavkov v pripade, ak sa preddavky uhradzaju
na zaklade faktiry za opakované plnenie vystavovanej
Dodavatelom.

13. Odberatel je opravneny odmietnut navrh Platobného
kalendara, ktory mu bol doru¢eny Dodavatelom, a to v lehote 7
(siedmich) dni odo dna zaciatku zdruzenej dodavky plynu, avSak
len v pripade, ak tento navrh nezodpoveda zasadam ur€ovania
platieb vyplyvajucich z tychto VOP. Marnym uplynutim tejto lehoty
sa ma za to, ze Odberatel' Platobny kalendar akceptoval. Pokial v
priebehu fakturacného obdobia dbéjde k zmene v planovanom
odbere plynu, priradeniu dalSich alebo vyradeniu doterajSich OM,
k zmene jednotlivych zloziek zmluvnej ceny, vySku preddavkovych
platieb podla Platobného kalendara mozno s predchadzajucim
suhlasom Dodavatela upravit, a to aj v priebehu prebiehajuceho
zUctovacieho (fakturaéného) obdobia.

14. Po zisteni skuto€ného odberu plynu za prislusné
fakturatné obdobie vypocita Dodavatel rozdiel medzi cenou
stanovenou na zaklade skutoéného odberu plynu a suctom
prijatych platieb za celé obdobie od zaciatku fakturaéného obdobia
do dria odpoctu odberu plynu. Tento rozdiel bude fakturovany
Odberatelovi vo Vyuctovacej fakture vystavenej za prislusné OM
Odberatefla.

15. Nedoplatok z vyuctovacej faktury je Odberatel povinny
uhradit v lehote splatnosti, a to do 14 (8trnastich) dni odo dra
vystavenia Vyuétovacej faktury, pokial sa Zmluvné strany v Zmluve
nedohodnu inak.

16. Preplatok z VyuUctovacej faktary uhradi Dodavatel
Odberatelovi v lehote splatnosti vyucétovacej faktury. Lehota
splatnosti Vyuétovace;j faktury je spravidla 14 (trnast) dni odo dia
jej vystavenia, pripadne v iny neskorsi def uvedeny v predmetnej
fakture.

17. Dodavatel vrati preplatok =z vylctovacej faktiry
Odberatelovi (podla volby Dodavatela) jednym z nasledovnych
sposobov: (i) bankovym prevodom na bankovy ucet Odberatela
uvedeny v Zmluve, (ii) zapocCitanim s pefaznym zavazkom
Odberatel’a voci Dodévatel‘ovi alebo (iii) zapoc":l'tanl'm voCi

Platobnom kalendari.

18. Dodavatel je opravneny preplatok z vyuétovacej faktiry
zapocitat' s akymkolvek penaznym zavazkom Odberatela (aj zatial
nesplatnym) voci Dodavatelovi, pricom o vykonani takéhoto
zapoctu tychto vzajomnych pohladavok do vysky, v ktorej sa
vzajomne kryju, Dodavatel informuje Odberatela oznamenim.
Akékolvek dispozitivne ustanovenia Obchodného zakonnika, ktoré
by boli vrozpore s predchadzajucou vetou al/alebo
predchadzajucim odsekom tychto VOP sa vylu€uju/nepouzija.

19. VSetky platby podla Zmluvy sa vykonavaju
bezhotovostne, prednostne prostrednictvom uhrady na bankovy
ucet opravneného UCastnika. Naklady spojené s uhradou zavazkov
podla Zmluvy (napr. bankové poplatky) znasa kazdy uc€astnik
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zmluvy sam. VSetky fakturované sumy sa zaokruhlia nahor na
najblizSie dve desatinné miesta, ak tretie Cislo za desatinnou
Ciarkou bude vacSie, alebo rovné 5, alebo sa zaokrahlia nadol na
najblizSie dve desatinné miesta, ak tretie Cislo za desatinnou
Ciarkou bude mensie ako 5.

20. V bankovom styku sa pouzivaju variabilné symboly
uvedené na prislusnej faktare.

21. Pri bezhotovostnom prevode z bankového Uétu sa za den
platby povazuje def, v ktory bola platba pripisana na ucet
opravneného. Ak pripadne deri splatnosti akejkolvek platby na der
pracovného volna alebo na deri pracovného pokoja, je dfiom
splatnosti najblizsi nasledujuci pracovny den.

22. Platba sa povazuje za splnenu, pokial je riadne
identifikovana (oznacena spravnym variabilnym symbolom) a
pripisana v predpisanej vySke na prislusny bankovy ucet
Dodavatela. Pripadné neidentifikované platby zo strany
Odberatela na bankovy ucet Dodavatela je Dodavatel opravneny
zapocitat na ktorukolvek svoju pohladavku voci Odberatelovi, a to
na uhradu tej pohladavky Dodavatela alebo jej Casti, ktorej
splnenie nie je zabezpecené alebo je najmenej zabezpecené, inak
na pohladavku Dodavatela najskor splatnu a ak by takyto postup
nebol mozny, je Dodavatel opravneny podla vliastného uvazenia

ur€it pohladavku Dodavatela alebo jej cCast, ktora bude
poskytnutym penaznym plnenim Odberatela  splnena.
Nezapocitané  neidentifikované  platby  vrati Dodavatel

Odberatelovi, pripadne inému odosielatelovi platby, na jeho ucet,
ato po troch mesiacoch odo dna pripisania na bankovy ucet
Dodavatela, pricom za ten ¢as nie je Dodavatel v omeSkani.

23. Ak peniazné plnenie poskytnuté Odberatelom nestaci na
Uhradu vSetkych zavazkov Odberatela vocéi Dodavatelovi za
poskytované plnenia podfa Zmluvy, je splneny ten zavazok
Odberatela alebo jeho Cast, ktory uri Odberatel pri plneni. Ak
Odberatel neuréi, ktory zavézok Dodavatelovi plni, penazné
plnenie sa pouzije na uhradu toho zavazku Odberatela alebo jeho
Casti, ktorého splnenie nie je zabezpecené alebo je najmenej
zabezpecené, inak zavazku Odberatela najskor splatného. Ak
aplikaciou predchadzajucich dvoch viet tohto odseku nie je mozné
urcit, ktory zavazok alebo jeho €ast Odberatel plni, je Dodavatel
opravneny podla vlastného uvazenia uréit zavazok Odberatela
alebo jeho cast, ktory bude poskytnutym penaznym plnenim
Odberatela splneny. Pri plneni pefiazného zavazku sa zapocita
platenie Odberatela vzdy najprv na prisluSenstvo a az potom na
istinu, ak Dodavatel neurci inak.

24. Ak Odberatel neuhradi Dodavatelovi platbu uréend
v Platobnom kalendari/preddavkovej fakture alebo vo vyuctovacej
faktire do dna splatnosti, Dodavatel Odberatela na tento stav
upozorni, a to e-mailom na e-mailov adresu Odberatela uvedenu
v Zmluve a/alebo pisomne na koreSpondenénu adresu Odberatela
uvedenu v Zmluve. V upozorneni” pouci Dodavatel Odberatela o
moznosti preru$enia zdruzenej dodavky plynu, ak si Odberatel
nespini zavazok ani do 4 (Styroch) dni odo dna dorucenia
upozornenia. Ak Odberatel neuhradi zavazok ani v lehote uréenej
Dodavatelom v upozorneni, dané predstavuje podstatné porusenie
Zmluvy a Dodavatel je opravneny na naklady Odberatela
prostrednictvom PDS obmedzit alebo prerusit zdruzenu dodavku
plynu do OM az do zaplatenia dlznej sumy. Zaroveri je Dodavatel
opravneny od Zmluvy odstupit.

25. Obnovenie zdruzenej dodavky plynu, ktoré sa prerusili v
sulade s predchadzajucim odsekom je podmienené zaplatenim
v8etkych diznych sum Odberatela Dodavatelovi (okrem inych
vratane Kaucie pozadovanej Dodavatelom, Uroku z omesSkania,
pausalnej nahrady nakladov, zmluvnych pokut ¢&i prip. inych
cien/poplatkov) a nahradou vsSetkych pripadnych $kod
a suvisiacich nakladov Dodavatela. Odberatel berie na vedomie,

7 Podla § 380 Obchodného zakonnika je Odberatel povinny uhradit pefiaznii néhradu za
vystavenie upomienky, ktorej aktualna vyska vyplyva z prislusného platného cennika
externych sluZieb a vykonov.

10

Ze pocCas obdobia preruSenej zdruzenej dodavky plynu: (i) je
povinny nadalej uhradzat vSetky fixné naklady/poplatky vztahujuce
sa k OM a (ii) vzhladom na skutoCnost, ze Dodavatel disponuje
distribu¢nou kapacitou pre OM a platnou Zmluvou, Odberatel nie
je opravneny uzatvorit zmluvu o zdruzenej dodavke plynu s
inym/novym dodavatefom plynu na obdobie totoZzné/prekryvajiuce
sa s Obdobim dodavok podla Zmluvy.

26. Pre pripad omeskania s Uhradou ktorejkolvek splatnej
pefiaznej pohladavky (pefiazného dihu) podla Zmluvy je Dodavatel
(veritel') opravneny pozadovat z nezaplatenej sumy od Odberatela
(diznika) urok z omeskania. Vyska uroku z omeskania zodpoveda
vySke 0,05 % z diznej Ciastky, a to za kazdy zacaty kalendarny der
omeskania.

27. Ak sa na zdruzenu dodavku plynu podla Zmluvy zaénd
uplatfiovat’ akékolvek nové poplatky/ceny (napriklad poplatok/cena
v suvislosti so zavedenim nového systému obchodovania s
emisiami v EU tzv. ETS 2), dane podla legislativnych predpisov
alebo prisludnych platnych cenovych rozhodnuti URSO, alebo ak
dojde k zmene tychto poplatkov/cien/dani, bude novy
poplatok/cena/dan za zdruzend dodavku plynu zohladrujuca
takuto zmenu platna odo dria U€innosti prislusného legislativneho
predpisu alebo cenového rozhodnutia URSO, resp. jeho zmeny
a Odberatel sa zavazuje tieto poplatky/ceny/dane uhradit.

28. Pokial sa v Zmluve dojednala niektora zo zvlastnych
zmluvnych podmienok uvedena v nasledujlcej vete a Odberatel sa
pocas trvania Zmluvy dostal opakovane do omeSkania s uhradou
akejkolvek platby, mdze sa na zaklade oznamenia Dodavatelovi
uplatnit’ voci takémuto Odberatelovi pravny nasledok uvedeny v
nasledujucom odseku tychto VOP. Predchadzajuca veta sa
vztahuje na Odberatefla, ktory si v Zmluve dojednal niektoru z
tychto podmienok: (i) splatnost’ akychkolvek platieb je dojednana
na dobu dIhSiu nez vyplyva z upravy obsiahnutej v tychto VOP, (ii)
Odberatel nema povinnost’ uhradzat Dodavatelovi preddavky vo
vyske 100%, alebo (iii) Odberatel nema povinnost Maximalneho
a/alebo Minimalneho odberu ani ini obdobnu sankciu viazucu sa k
nedodrzaniu ZM (zmluvné podmienky uvedené v pism. (i) az (iii)
dalej ako ,Zvlastne podmienky” alebo jednotlivo ,Zvlastna
podmienka®).

29. Ak nastanu skuto€nosti uvedené v predchadzajucom
odseku tychto VOP, vSetky Zvlastne podmienky a/alebo jednotliva
Zvlastna podmienka dojednané v Zmluve sa zruSuju/e
a nahradza/ju sa Upravou vyplyvajucou z tychto VOP.

30. Ak sa Odberatel v priebehu 1 (jedného) roka dostane
opakovane (t. j. viac ako jedenkrat) do omes$kania s Uhradou
akejkolvek platby v zmysle Zmluvy/VOP alebo Odberatel je
evidovany na ktoromkolvek zo zoznamov dlznikov vedenych
Socialnou poistoviou, jednotlivymi zdravotnymi poistoviiami
alebo Finanénym riaditel[stvom Slovenskej republiky, v
centralnom registri exekucii vedenom Slovenskou komorou
exekutorov alebo v akomkolvek inom verejne dostupnom zozname
alebo registri diznikov, ak evidovany dlh Odberatela v jednom
alebo kumulativne vo viacerych takychto registroch a/ alebo
zoznamoch presahuje sumu 1000 EUR, Dodavatel je opravneny
pozadovat uUhradu pefiaznej zabezpeky vo vyske najviac
trojnasobku priemernych mesacénych platieb za zdruzenu dodavku
plynu uréenych za obdobie predchadzajucich 12 (dvanastich)
mesiacov (dalej len ,Kaucia“). Ak hodnotu takejto priemernej
mesacnej platby nemozno zistit, Dodavatel je opravneny pisomne
pozadovat Uhradu Kaucie vo vySke najviac trojnasobku
priemernych mesacnych platieb za zdruzenu dodavku plynu
uréenych v Platobnom kalendari/preddavkovych fakturach.

Odberatel je povinny poukazat na bankovy uc¢et Dodavatela sumu
Kaucie do 10-tich dni od doru€enia pisomnej vyzvy na jej uhradu,
pricom poruSenie tejto povinnosti sa povazuje za podstatné
porusenie Zmluvy. Povinnost Odberatela uhradzat svoje finanéné
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zavazky voci Dodavatelovi tymto nie je dotknuta. Suma Kaucie
bude sluzit ako finanéna zabezpeka na uspokojenie splatnych
pohladavok Dodavatela plynucich zo Zmluvy, najma, nie vSak
vyluéne na Ghradu prip. nedoplatkov Odberatela alebo inych
narokov Dodavatela, pri ktorych sa Odberatel dostane do
omeskania. O pripadnom pouziti Kaucie alebo jej Casti je
Dodavatel povinny informovat Odberatela, a to do 10-tich dni odo
dna jej pouzitia. Po spotrebovani Kaucie je Dodavatel opravneny
pozadovat Uhradu dalSej Kaucie, pokial znovu nastane pripad
opisany v prvej vete tohto odseku. Dodavatel je povinny vratit
Odberatelovi Kauciu alebo jej ¢ast, ktora nebola pouzita v zmysle
VOP, a to do 30-tich dni od ukon&enia Zmluvy.

Clanok V. - Meranie plynu a preskusanie meradla

1. Meranie mnozstva odobratého plynu uskuto¢riuje PDS
ur€enym meradlom. Mnozstvo plynu, ktoré PDS nameria alebo inak
ur¢i aoznami Dodavatefovi vzmysle Legislativy v oblasti
energetiky a vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, sa bude
povazovat za dodané mnozZstvo plynu.

2. Montaz, demontadz, upravu ¢&i vymenu meradla
zabezpecuje PDS po splneni stanovenych technickych podmienok
na meranie plynu. Druh, pocet, velkost a umiestnenie meradla
a ovladacich zariadeni uréuje PDS.

3. Odberatel je povinny v sulade so Zavaznymi predpismi
(i) umoznit PDS (alebo nim poverenej osobe) namontovat na OM
meradlo, (ii) umoznit PDS (alebo nim poverenej osobe) a
Dodavatelovi na ich poziadanie okamzity pristup k meradlu
(meradlam), dalsim meracim zariadeniam, odbernému plynovému
zariadeniu a hlavnému uzaveru plynu, predovSetkym na ucely
odg¢itania/odpo¢tu a kontroly ur€éeného meradla, udrzby, vymeny
alebo demontaze a plnenia povinnosti a podmienok stanovenych
Zmluvou alebo uplatnenia prava Dodavatela prerusit, obmedzit
alebo obnovit zdruzent dodavku plynu, a (iii) pouzivat svoje
odberné plynové zariadenie takym spbésobom, aby sa zabranilo
poskodeniu meradla.

4. PDS je povinny pisomne informovat Odberatela o
termine planovanej vymeny meradla najmenej 30 dni vopred; to
neplati, ak Odberatel suhlasi s neskor§im oznamenim terminu
planovanej vymeny meradla. PDS je povinny pri vymene meradla
informovat Odberatela o stave odobratého mnozstva plynu, a
zaroven je povinny oznamit stav meradla pred vymenou a stav
nového meradla po vymene. Ak sa Odberatel nezd¢astni vymeny
meradla, PDS je povinny pisomne informovat Odberatela o
vymene, stave meradla pred vymenou a o stave nového meradla
po vymene a uskladnit demontované meradlo minimalne 60 dni z
doévodu umoznenia kontroly stavu meradla Odberatelom.

5. Dévody vymeny meradla mézu byt najma (i) vymena
meradla pred skon&enim platnosti overenia, (ii) vymena meradla pri
poziadavke na preskusanie meradla, (iii) v pripade poruchy na
meradle, (iv) z dévodu zmeny zmluvnych podmienok.

6. Podrobnosti suvisiace s vymenou meradla sa spravuju a
su blizSie upravené prevadzkovym poriadkom PDS a technickymi
podmienkami PDS.

7. Odberatel je povinny udrziavat svoje odberné plynové
zariadenie v stave spbsobilom na uzivanie. PDS je opravneny
kontrolovat' €i sa pri pripojeni a prevadzke odberného plynového
zariadenia dodrzuju podmienky prislusnej zmluvy o pripojeni do
distribucnej siete.

8. Pociato¢ny stav meradla na zaciatku dodavky plynu
podla Zmluvy stanovi PDS.

9. V pripade Ze Odberatel ma pochybnosti o spravnosti
Udajov z meradla, alebo Odberatel zisti chybu na meradle,
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Odberatel doru¢i Dodavatelovi, alebo PDS pisomnu Ziadost
o preskusanie meradla. Pokial Odberatel doruci pisomnu Ziadost
o preskusanie meradla len Dodavatelovi, Dodavatel poziada PDS
o preskuSanie meradla do 5 (piatich) pracovnych dni od prijatia
pisomnej ziadosti Odberatela. Podanie ziadosti Odberatela podla
predchadzajucich viet tohto odseku nezbavuje Odberatefla jeho
povinnosti zaplatit' splatné sumy podla Zmluvy. PDS ur€i mnozstva
dodavaného plynu pocas preskusania meradla pomocou
nahradného meradla alebo pomocou inej metédy, na ktorej sa
dohodne Dodavatel s PDS v zmysle Prevadzkového poriadku
PDS.

10. V pripade, ze chyba merania zistena pri preskusani
meradla, ktoré preskuSanie si vyziada Odberatel nie je vacsia nez
chyba povolena podla vSeobecne zavaznych pravnych predpisov
(aktualne podla zakona €. 157/2018 Z. z. o metroldgii v zneni
neskorSich pravnych predpisov (,Zakon o metrolégii“)), naklady,
ktoré PDS vznikna pri preskiSani avymene meradla znasa
Odberatel.

11. V pripade, Ze chyba merania zistena pri preskudsani
meradla je vacésia, nez chyba povolena podla Zakona o metroldgii,
PDS ur&i mnozstva dodaného plynu odmerané chybnym meradlom
v sulade so Zavaznymi predpismi, rozdiel v objeme odobratého
plynu spésobeny zistenou chybou merania bude zohladneny
v opravnej fakture Dodavatela a naklady spdsobené preskusanim
a vymenou meradla znasa PDS.

12. Ak na meradle vznikne taka porucha, Zze nemozno urcit
mnozstvo odobratého, alebo dodaného plynu, alebo ziného
ddévodu (napr. mimo uréeného terminu odpoc¢tu meradla) nemozno
ur¢it mnozstvo odobratého, alebo dodaného plynu, postupuje sa
podla Prevadzkového poriadku PDS, podla ktorého sa urci
spotreba aj na takomto OM.

Clanok VI. — Prerusenie / obmedzenie zdruzenej
dodavky plynu

1. Odberatel potvrdzuje a akceptuje, Ze zdruzena dodavka
plynu do OM sa mbze obmedzit’ alebo prerusit v nevyhnutnom
rozsahu a na nevyhnutny ¢as bez toho, aby Odberatelovi vzniklo
akékolvek pravo na akukolvek nahradu $kody ¢&i sankciu (okrem
pripadu, ked je Skoda spésobena odévodnenou chybou PDS, PPS
alebo Dodavatela) v nizSie uvedenych situaciach/pripadoch: (i) zo
strany PDS/PPS v sulade s platnou Legislativou v oblasti
energetiky, alebo Zavaznymi predpismi, alebo vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi, ak obmedzenie, alebo prerusenie
distribucie/prepravy plynu zo strany PDS/PPS méze mat vplyv na
zdruzenu dodavky plynu podfa Zmluvy, (ii) zo strany Dodavatela v
pripade poruSenia platobnych povinnosti Odberatela na zaklade
tychto VOP alebo Zmluvy, najma, nie v8ak vyluéne v pripade
neplnenia platobnych povinnosti, resp. ak Odberatel inym
spdsobom podstatne porusuje Zmluvu (aj v pripade, ak Odberatel
poskytol finanénl zabezpeku), alebo (iii) neopravneny odber plynu
Odberatelom v zmysle Legislativy v oblasti energetiky.

2. PDS ma pravo obmedzit, alebo prerusit distriblciu plynu
v nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutny €as v pripade
vykonavania planovanych rekonstrukcii, modernizacii, oprav,
udrzby, revizii €i kontroly plynovych zariadeni, pri€om v takomto
pripade PDS oznami Odberatelovi zaciatok a dobu obmedzenia i
preruSenia distribucie plynu v sulade s Legislativou v oblasti
energetiky a Odberatel nema Ziadne pravo na nahradu $kody,
ktora mu vznikla z dévodu takéhoto obmedzenia, alebo prerusenia,
okrem pripadov Skody vzniknutej z ddvodu chyby zo strany PDS.

3. Odberatel odobera plyn napriek obmedzeniu, alebo
preruSeniu zdruzenej dodavky plynu, alebo distribucie plynu, takyto
odber sa bude povazovat za neopravneny odber plynu.
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4. V sulade s Legislativou v oblasti energetiky a Zavaznymi
predpismi je Odberatel povinny dodrziavat obmedzujuce opatrenia
vyhlasené pocas krizovej situacie v plynarenstve (obmedzujuce
opatrenia v plynarenstve a opatrenia zamerané na odstranenie
stavu nudze v plynarenstve), ktoré vyhlasi alebo uréi PDS, ktory na
zéklade rozhodnutia prislusného organu/ministerstva pini ulohy
plynarenského dispecingu na vymedzenom Uzemi. V pripadoch
stanovenych Legislativou v oblasti energetiky (najma ak by OM
spadalo do urcitej kategérie odberu plynu) Dodavatel urci
Odberatelovi konkrétne obmedzujuce odberové stupne alebo
obmedzujuce vykurovacie krivky, pri¢om v pripade rozdielu platia
tie, ktoré urcil PDS. Ak Odberatel porusi vySSie uvedené opatrenia,
najma ak mnozstvo odobratého plynu prekro€i prislusny denny
limit, ktory stanovuju obmedzujlice opatrenia, povazuje sa to za
podstatné poruSenie Zmluvy a Dodavatefl je opravneny pozadovat
nahradu $kody spdsobenej tymto porusenim.

5. Ak sa dodavka plynu a/alebo distribucia plynu obmedzi,
alebo prerusi z dévodu poru$enia povinnosti Odberatela podla
Zmluvy, Legislativy v oblasti energetiky, alebo Zavaznych
predpisov, alebo vSeobecne zavaznych pravnych predpisov,
naklady v suvislosti s tymto obmedzenim, alebo preruSenim
dodavky plynu a/alebo distriblcie plynu a pripadnym naslednym
obnovenim dodavky plynu a/alebo distribucie plynu znasa
Odberatel.

6. Po odstraneni pri¢iny obmedzenia alebo prerusenia
dodavky plynu spésobenej ukonom zo strany Dodavatela z dévodu
na strane Odberatela, Dodavatel zabezpeCi jej obnovenie bez
zbyto€ného odkladu, najneskér vSak v lehote stanovenej
Legislativou v oblasti energetiky a/alebo Zavaznymi predpismi.

Clanok VII. — Dodavatel poslednej instancie
a neopravneny odber plynu

1. V pripade, ak dodavatel plynu stratil spésobilost dodavat
plyn odberatelom plynu alebo déjde k zastaveniu procesu zmeny
dodavatela plynu a zaroven ku dnu preruSenia dodavok plynu
nemaju odberatelia plynu zabezpe€enu dodavku inym spdsobom,
nasledujucim dnom zacina v sulade s ustanoveniami Zakona o
energetike a Pravidlami trhu s plynom dodavka poslednej
indtancie.

2. PDS bezprostredne po tom, ako sa dozvie, Ze dodavatel
plynu stratil spdsobilost’ dodavat’ plyn, oznami odberateflovi plynu:
den, od ktorého sa zac¢ina dodavka plynu dodavatelom posledne;j
inStancie, dévod zacatia dodavky plynu dodavatelom poslednej
indtancie, zanik zmluvy, ak povodny dodavatel plynu stratil
spOsobilost dodavky plynu, dobu trvania dodavky plynu
dodavatelom poslednej inStancie, pou€enie o povinnosti uhradit
cenu za dodavku plynu dodavatelovi poslednej indtancie.

3. Dodavka poslednej inStancie trva najviac 6 (Sest)
mesiacov, pokial zo v8eobecne zavaznych pravnych predpisov
nevyplyva inak. Dodavka poslednej inStancie sa méze ukon¢it’ skor
v pripade, Zze odberatel plynu wuzatvori zmluvu s novym
dodavatelom plynu, ktorym moze byt aj DPI.

4. Spbsob oznamenia, lehoty a vSeobecné poucenie o
rezime dodavky poslednej inStancie a o dodavatelovi poslednej
inStancie su uverejnené na webovom sidle Dodavatefla.

5. Na ugely tychto VOP je neopravnenym odberom plynu
odber: (i) bez uzatvorenej zmluvy o pripojeni do prepravnej siete
alebo bez uzatvorenej zmluvy o pripojeni do distribuCnej siete,
alebo bez uzatvorenej zmluvy o dodavke alebo zdruzenej dodévke
plynu alebo zmluvy, ktorej predmetom je zdielanie plynu alebo bez
iného pravneho doévodu, na zaklade ktorého vznika pravo zdielat
plyn, alebo bez uzatvorenej zmluvy o pristupe do prepravnej siete
a preprave plynu alebo pristupe do distribu¢nej siete a distribucii
plynu, alebo (ii) nemeraného plynu, (iii) bez uréeného meradla
alebo s ur€enym meradlom, ktoré v doésledku neopravneného
zasahu  odberatela  nezaznamenava alebo  nespravne
zaznamenava odber plynu, alebo (iv) merany uréenym meradlom,
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na ktorom bolo porusené zabezpeCenie proti neopravnenej
manipulacii, alebo uréenym meradlom, ktoré nebolo namontované
PDS, (v) ak odberatel plynu neumoznil PDS preruSenie dodavky
plynu; taky odber sa za neopravneny povazuje odo dna, ked
odberatel plynu neumoznil prerusenie dodavky plynu, (vi) ak
odberatel plynu nedodrzal obmedzenia ur€ené dodavatelom plynu,
PPS, prevadzkovatelom zasobnika alebo PDS, alebo (vii) ak
odberatel plynu nedodrzal zmluvne dohodnuté platobné
podmienky, (viii) ak odberatel plynu opakovane bez vazneho
dévodu neumoznil pristup k meradlu, aj ked bol na to PDS vopred

vyzvany pisomnou vyzvou, ktorej doruCenie odberatel plynu
potvrdil.
6. Odberatel plynu je povinny nahradit $kodu spésobenu

neopravnenym odberom plynu a naklady s tym suvisiace osobe,
ktorej Skoda vznikla. Ak nemozno vycislit skuto€ne vzniknutu Skodu
na zaklade objektivnych a spolahlivych podkladov, pouzije sa
spOsob vypoctu Skody spdsobenej neopravnenym odberom plynu
ustanoveny vSeobecne zavaznym pravnym predpisom.

7. Ak sa Odberatel dopusti neopravneného odberu plynu,
povazuje sa to za podstatné poruSenie Zmluvy zo strany
Odberatela, pricom Dodavatel bude v takom pripade opravneny: (i)
obmedzit alebo prerusit dodavku plynu do OM Odberatela, a to na
naklady Odberatela, v nevyhnutnej miere a na nevyhnutnu dobu,
ktora pokryva obdobie, poCas ktorého pretrvavaju dovody
neopravneného odberu plynu a dobu potrebni na obnovenie
dodavok plynu, a/alebo (ii) odstupit od Zmluvy, a/alebo (iii)
vymahat nahradu $kody (vratane uslého zisku), ktora mu vznikla
neopravnenym odberom plynu zo strany Odberatela.

8. Odberatel je povinny nahradit Skodu (vratane uslého
zisku), ktora vznikla Dodavatelovi neopravnenym odberom plynu
zo strany Odberatela. Taktiez je Odberatel povinny nahradit Skodu
osobe, ktorej Skoda neopravnenym odberom plynu vznikla. Ak
skutone vzniknutd Skodu nemozno vycCislit na zaklade
objektivnych a spolahlivych podkladov, pouzije sa spésob vypoctu
Skody spésobenej neopravnenym odberom plynu, ktory ustanovuju
v§eobecne zavazné pravne predpisy.

Clanok VIIl. — Reklamaéné konanie a alternativne
rieSenie sporov

1. Odberatel ma pravo podat reklamaciu Dodavatelovi,
pricom miesto, spbésob alehota na podanie reklamacie a
reklama¢ného konania su uvedené v dalSich odsekoch tohto
¢lanku VOP a spravuju sa prislusnou platnou Legislativou v oblasti
energetiky.

2. Odberatel ma pravo reklamovat najma: (i) kvalitu
dodaného tovaru a poskytnutej sluzby, (ii) odpocet uréeného
meradla, (i) spravnost fakturacie, (iv) prerusenie alebo
obmedzenie dodavky tovaru alebo poskytovania sluzieb alebo iné
zistené chyby (dalej len ,predmet reklamacie").

3. Podanie, ktorym Odberatel uplatni svoje pravo na
reklamaciu, by malo byt pisomné a obsahuje nasledovné: (i)
identifikaciu Odberatela, t.j. obchodné meno, sidlo alebo miesto
podnikania vratane PSC, identifikiciu oséb konajlcich v mene
Odberatela, ICO, a POD kéd OM, (ii) popis s odévodnenim
reklamacie, spolu s pripadnou dokumentaciou a dalSimi
podstatnymi skutocnostami délezitymi pre posudenie reklamacie,
(iii) identifikacné udaje tykajuce sa predmetu reklamacie, (iv)
identifikatné Udaje reklamovanej faktiry, spolu s variabilnym
symbolom, ktorej sa reklamacia tyka (ak sa reklamacia tyka
faktary), (v) podpis Odberatela, ak nejde o reklaméciu
prostrednictvom elektronickej komunikacie a (vi) v pripade
reklamacie fakturovaného mnozstva plynu, stav meradla k datumu
reklamacie, pripadne stavy meradla poCas reklamovaného
obdobia, ak ich Odberatel mé k dispozicii.
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4. Ak reklamacia neobsahuje vySSie uvedené nalezitosti a
Dodavatel nevie z tohto dévodu reklamaciu vybavit, je povinny
vyzvat Odberatela na doplnenie reklamacie o potrebné udaje s
uréenim lehoty, ktora nesmie byt kratSia ako desat (10) dni od
dorucenia takejto vyzvy. Reklamacia sa v takomto pripade
povazuje za podanu az doplnenim reklamacie Odberatelom. Ak
Odberatel reklamaciu nedoplni, Dodavatel ma pravo reklamaciu
odmietnut.

5. Reklamacia musi byt podana bez zbytoéného odkladu po
zisteni nedostatkov, pricom: (i) reklamaciu je mozné uplatnit
ktorymkolvek z nasledujucich spdsobov: osobnym doru€enim,
prostrednictvom postového podniku alebo kuriérskej sluzby, alebo
elektronickou postou na e-mailovi adresu Dodavatela, (ii)
Dodavatel spravidla pri uplatneni reklamacie vyda Odberatelovi
potvrdenie spravidla rovnakym spdsobom, akym bola podana
reklamacia (ak je reklamacia podana prostrednictvom e-mailu,
Dodavatel doruci Odberatelovi potvrdenie o uplatneni reklamacie
ihned; ak nie je mozné potvrdenie dorucit ihned, musi sa dorucit
bez zbyto€ného odkladu, najneskér vSak spolu s dokladom
o vybaveni reklamacie), (iii) Dodavatel vybavi reklamaciu v ¢o
najkratSom Case. Lehota na vybavenie reklamacie je najviac tridsat
(30) dni od podania reklamacie, pokial osobitny predpis
neustanovuje inak. Najneskér s vybavenim reklaméacie Dodavatel
vyda/doruci Odberatelovi pisomny doklad o vybaveni reklamacie.

6. Podanie reklamacie nema odkladny ucinok na splatnost
akychkolvek faktury (dafovych/nedanovych dokladov), t.j. najma
preddavkovych faktur alebo vyuctovacej faktury, alebo Platobného
kalendara.

7. Reklamaciou nie je pisomna ziadost Odberatela o
opravu formalnych nalezitosti faktdry (napr. nespravnej postovej
adresy, ktord Odberatel spdsobil nedostato¢nou sucinnostou) a
Ziadost' o preskusanie uréeného meradla.

8. Podla Legislativy v oblasti energetiky je odberatel plynu
opravneny predlozit URSO na alternativne rieSenie spor s
dodavatelom plynu, ak sa ohfadom predmetu sporu uskutoCnilo
reklamaéné konanie a odberatel plynu nesuhlasi s vysledkom
alebo spésobom vybavenia takejto reklamacie; moznost obratit sa
na sud tym nie je dotknuta.

9. Navrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu sa
doruéuje na adresu URSO: Tomasikova 28C, 821 01 Bratislava
alebo elektronicky na adresu ars@urso.gov.sk.

10. Navrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu obsahuje:
(i) nazov, sidlo a elektronicku adresu, ak ide o pravnicku osobu,
ktora je odberatelom plynu, (ii) nazov a sidlo dodavatela plynu, (iii)
predmet sporu, (iv) oddvodnenie nesthlasu s vysledkom
reklamacie alebo spdsobom vybavenia reklamacie, (v) oznacenie,
€oho sa navrhovatel domaha.

11. Navrh na zacCatie alternativneho rieSenia sporu je
odberatel plynu povinny dorugit URSP bez zbyto&ného odkladu,
najneskoér do Styridsiatich piatich (45) dni od doru¢enia vybavenia
reklaméacie.

12. Dodavatel plynu a odberatel plynu ako ucastnici rieSenia
sporu su povinni a opravneni navrhovat dékazy a ich doplnenie a
predkladat podklady potrebné na vecné postdenie sporu. URSO
predlozeny spor rieSi nestranne s cieflom jeho urovnania. Lehota na
ukoncenie alternativneho rieSenia sporu je Sestdesiat (60) dni od
podania Uplného navrhu, v zlozZitych pripadoch devatdesiat (90) dni
od podania uplného navrhu.

13. Alternativne rieSenie sporu sa skon&i uzatvorenim
pisomnej dohody, ktora je zavazna pre obe strany sporu alebo
marnym uplynutim lehoty podfa predchadzajuceho odseku tychto
VOP, ak k uzatvoreniu dohody nedoslo. Skoncenie alternativneho
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rieenia sporu z dévodu marneho uplynutia lehoty URSO oznami
Ucastnikom sporového konania.

Clanok IX. — Zodpovednost za $kodu, kriticka
situacia a podstatna zmena okolnosti

1. Zmluvné strany sa budl navzajom informovat o
akychkolvek okolnostiach, o ktorych sa dozvedia, a ktoré by mohli
viest' k vzniku Skody a vynalozia maximalne Usilie na odvratenie
takejto Skody.

2. Kazda Zmluvna strana ponesie voci druhej Zmluvnej
strane zodpovednost za Skodu spésobenu porusenim akejkolvek
jej povinnosti vyplyvajucej zo Zmluvy, v rozsahu stanovenom
Obchodnym zakonnikom, Zmluvou a VOP.

3. Pokial Zmluva alebo VOP nestanovuju inak, Zmluvna
strana povinna nahradit' $kodu poskytne druhej Zmluvnej strane
nahradu len za skutoénu Skodu, pricom usly zisk nebude
predmetom tejto nahrady.

4. Ak ktorakolvek Zmluvna strana spOsobi Skodu druhej
Zmluvnej strane poruSenim svojich povinnosti podla Zmluvy,
nahradi tuto Skodu tejto druhej Zmluvnej strane do vysky, ktoru by
bolo mozné primerane predpokladat v okamihu uzatvorenia
Zmluvy. Dodavatel nezodpoveda za Skodu pri
preruSeni/obmedzeni distribucie plynu alebo znizeni kvality
dodavky plynu z dévodov viaznucich na strane Odberatela alebo
PDS/PPS, alebo iné/tretiecho subjektu. Rovnako Dodavatel
nezodpoveda za vzniknuté Skody, ak je zdruzena dodavka plynu
zabezpeCena cez cudzie zariadenie a nedodanie plynu je
spOsobené poruchou alebo inou udalostou na tomto zariadeni.

5. Okolnosti vyluéujuce zodpovednost, ktoré su definované
v Obchodnom zakonniku (kazda predstavuje ,Udalost’ vyssej
moci“), majuce za nasledok poru$enie povinnosti zo Zmluvy,
zbavuju Zmluvnd stranu, dotknutu pripadom vys$8ej moci,
povinnosti nahradit Skodu spdsobenu druhej Zmluvnej strane
v Case, ked okolnosti vylu€ujuce zodpovednost pretrvavaju, alebo
ked pretrvavaju ich désledky. Udalosti vy$8ej moci mézu vzniknut
az po podpise Zmluvy a okrem iného zahffaju Zivelné pohromy,
zaplavy, zemetrasenia, zosuvy pOdy, vojny, poZiare, vybuchy,
nehody, poruchy, teroristické utoky, Strajky, pandémie, opatrenia
legislativneho, alebo zahrani€nopolitického charakteru (napr.
uvalenie embarga), kybernetické Utoky, krizova situacia
v plynarenstve, havarie spdsobené tretou osobou na zariadeniach
prepravnej siete, alebo distribuCnej siete a/alebo na zasobniku
plynu, odstrafiovanie pri€in udalosti, ktoré bezprostredne ohrozuju
Zivot, alebo zdravie 0s6b, alebo mézu spbsobit rozsiahle Skody na
majetku a neposkytnutie sucinnosti zo strany tretich oséb, alebo
subjektov (najma PDS, PPS a prevadzkovatel zasobniku plynu)
nevyhnutnej na dodrZanie Standardu kvality dodavok. V pripade, ak
ktorykolvek PDS, PPS alebo prevadzkovatel zasobniku plynu
alalebo dodavatel Dodavatela bude zasiahnuty akoukolvek
udalostou podla predchadzajucej vety, tato udalost bude tiez
Udalostou vyssej moci podla tohto odseku VOP. Udalosti vyssej
moci nezahffiaju prekazky ekonomického charakteru.

6. Zmluvna strana postihnuta Udalostou vys$sej moci je
povinna (i) bez zbyto€ného odkladu informovat druhd Zmluvnu
stranu o takejto Udalosti vy$8ej moci a bez zbytocného odkladu
tato skuto€nost primeranym spdésobom pisomne dolozit
relevantnymi dékazmi a relevantnymi dokazmi tiez preukazat vplyv
konkrétneho pripadu vys$Sej moci na nesplnenie povinnosti z tejto
Zmluvy, ato e-mailom, resp. v pripade nefunkénosti e-mailovej
komunikacie inym spdsobom doru€ovania pisomnych oznameni a
primeranym spésobom ju pisomne doloZit/zdokladovat, a (ii)
vynalozit primerané Usilie na obmedzenie trvania Udalosti vySSej
moci a znizit negativne dbsledky, ktoré takato Udalost vy$Sej moci
moéze mat’ na druhd Zmluvnu stranu.

7. Dodavatel nenesie zodpovednost za akékolvek
obmedzenie, alebo preruSenie zdruzenej dodavky plynu a
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akékolvek Skody suvisiace s dodavkou (alebo nedodanim) plynu
Odberatelovi, ak toto obmedzenie, alebo preruSenie zdruzenej
dodavky plynu zapri€inili okolnosti vylu€ujuce zodpovednost
Dodavatelovho dodavatela, okrem iného vratane PDS, PPS,
prevadzkovatela zasobnika plynu a Dodavatelovho dodavatela
plynu, ak si Dodavatel nemohol splnit povinnosti vyplyvajuce zo
Zmluvy kvoli tymto okolnostiam.

8. Pre ucely vylu€enia pochybnosti, Udalost vy$Sej moci
nezbavuje Odberatela povinnosti zaplatit Dodavatelovi akékolvek
a vSetky platby, ktoré sa stanu splatnymi podla Zmluvy a platnych
pravnych predpisov s vynimkou povinnosti nahradit Skodu alebo
uhradit urok z omeskania ¢i iné sankcie.

9. Ak Udalost vy3Sej moci pretrvava, Zmluvné strany v
dobrej viere prerokuju Upravu alebo pripadné ukoncenie Zmluvy,
aby tak prediSli negativnym désledkom Udalosti vyS$Sej moci. Ak
Udalost vySSej moci pretrvava viac ako 20 (dvadsat) dni,
ktorakolvek Zmluvna strana je opravnena odstupit od Zmluvy
s okamzitou ucinnostou.

10. Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak v ktorykolvek der
pocas Obdobia dodavok nastane Kriticka situacia, Dodavatel ma v
takomto pripade pravo navrhnut rokovanie s Odberatelom vo veci
zmeny Zmluvy a tiez pravo odstupit od Zmluvy. Navrhom
rokovania vo veci zmeny Zmluvy nie je pravo Dodavatela na
odstupenie od Zmluvy v dbésledku Kritickej situacie (ako je
definovana nizsie) dotknuté. Odstupenie od Zmluvy nezaklada
Ziadnej zo Zmluvnych stran narok na nahradu Skody ani na
zmluvnu pokutu.

11. Zmluvné strany sa dohodli, Ze akykolvek pripad Kritickej
situécie sa zarover povazuje za okolnost’ vylu€ujucu zodpovednost’
za $kodu podla tohto ¢lanku VOP.

12. V pripade, ak v Case po uzavreti Zmluvy, po prijati
objednavky, alebo ponuky podla Zmluvy, alebo v ¢ase po uzavreti
dodatku k Zmluve (vratane auto-prolongacie), ktorym sa prediZuje
doba jej trvania na dalSie Obdobie dodavok, doéjde k podstatnej
zmene okolnosti na trhu s plynom oproti okolnostiam, ktoré
prevazne platili v €ase uzatvarania Zmluvy, prijatia objednavky,
alebo ponuky podla Zmluvy, alebo uzatvarania dodatku k Zmluve
(vratane auto-prolongéacie), ma Dodavatel, ako Zmluvna strana,
ktora je Podstatnou zmenou okolnosti nepriaznivo dotknuta, za
ucelom obnovenia rovnovahy prav a povinnosti Zmluvnych stran
v Zmluve, pravo (i) navrhnit Odberatelovi zmenu zmluvne
dohodnutych obchodnych a cenovych podmienok, vratane
podmienok ocenovania vztahujucich sa na jednotlivé dohodnuté
objemy / mnozstva dodavaného plynu, a (ii) vyzvat Odberatela na
rokovania za u€elom dosiahnutia dohody o zmene obchodnych a
cenovych podmienok dojednanych v Zmluve.

13. Ak dbjde k Podstatnej zmene okolnosti, Dodavatel je za
ucelom obnovenia rovnovahy prav a povinnosti v Zmluve
opravneny zaslat Odberatelovi navrh na zmenu obchodnych a
cenovych podmienok v rozsahu dohodnutom podla Zmluvy alebo
ak Zmluva takyto rozsah neupravuje, v rozsahu, v akom sa ho
Podstatna zmena okolnosti nepriaznivo dotkla, a to spolu
s preukazanim, zZe doslo k Podstatnej zmene okolnosti (dalej len
,Navrh na zmenu podmienok").

14. V pripade, ak sa na zmene podmienok podla
predchadzajuceho odseku Zmluvné strany pisomne nedohodnu v
lehote 15 (patnast) dni odo dnfa doruCenia Navrhu na zmenu
podmienok Odberatelovi, ma ktorakolvek zo Zmluvnych stran
pravo v lehote 10 (desat) dni pred¢asne ukonéit Zmluvu pisomnou
vypovedou, a to s ucinkami k poslednému driu kalendarneho
mesiaca, ktory nasleduje po mesiaci dorucenia vypovede.
Pred¢asné ukoncenie Zmluvy spdsobom podla predchadzajucej

8 Pre vylucenie pochybnosti plati, ze za podstatné porusenie Zmluvy sa okrem pripadov
vyslovne uvedenych v tychto VOP/Zmluve povaZuje aj akékolvek iné porusenie alebo
nedodrzanie povinnosti Odberatela vyplyvajtcich zo vSeobecne zavdzného pravneho
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vety nezaklada zZiadnej zo Zmluvnych stran voci druhej Zmluvnej
strane narok na nahradu skody ani na zmluvna pokutu.

15. Ak Ziadna zo Zmluvnych stran pravo vypovedat Zmluvu
podla predchadzajuceho odseku nevyuzije, dochadza k zmene
obchodnych acenovych podmienok Zmluvy zodpovedajucej
obsahu Navrhu na zmenu podmienok, a to spatne ku dnu
dorucenia Navrhu na zmenu podmienok alebo k neskorSiemu driu,
ak sa tak uvadza v Navrhu na zmenu podmienok.

Clanok X. — Trvanie a zanik Zmluvy

1. Zmluva sa uzatvara na dobu urcitd, ako je tato doba (t.j.
Obdobie dodavok) uvedena v prilohe €. 1 Zmluvy alebo na dobu
neurCitu. Pokial zo vSeobecne zavaznych pravnych predpisov
nevyplyva inak, Zmluva uzavretda na dobu v trvani aspof 12
(dvanast) mesiacov sa automaticky (aj opakovane) prediZuje vzdy
o dalSich 12 (dvanast) mesiacov, ibaze niektora Zmluvna strana
prejavi nezaujem na dalSom trvani Zmluvy, a to na zaklade
pisomného oznamenia o nezaujme pokraCovat v dalSom trvani
Zmluvy (dalej len ,0znamenie o neuplatneni auto-prolongacie”),
doru¢eného druhej Zmluvnej strane najneskoér 3 (tri) mesiace pred
skoncenim pdvodne dohodnutej, resp. prolongovanej doby trvania
Zmluvy. Ak takéto oznamenie bude preukazatelne doru¢ené druhej
Zmluvnej strane najneskér v posledny defi predmetnej lehoty,
v takom pripade Zmluva zanika uplynutim posledného dnia (v
rozsahu plynarenského dnia) pévodného Obdobia dodavok, a to
jedine za predpokladu, ze po€as zmenového procesu, Odberatel
zabezpedi, aby Dodavatel neevidoval voci Odberatelovi akékolvek
pefiazné pohladavky po lehote splatnosti spolu vo vyske viac ako
100 EUR. Ak si Odberatel nesplni svoju povinnost podla
predchadzajucej vety, ma sa za to, ze Odberatel zobral svoje
Oznamenie o neuplatneni auto-prolongacie spat a Zmluva sa
automaticky predizuje v zmysle prvej €asti druhej vety tohto odseku
VOP.

2. Okrem pripadu ukon€enia Zmluvy z dévodu uplynutia
doby jej trvania mozno Zmluvu ukoncit' (i) pisomnou dohodou
Zmluvnych stran, alebo (ii) pisomnym odstipenim od Zmluvy
opravnenou Zmluvnou stranou v pripadoch podla Obchodného
zakonnika, podla VOP alebo podla Zmluvy, alebo (iii) pisomnou
vypovedou Zmluvy v pripadoch a za podmienok podla VOP, a to
s vypovednou lehotou 10 (desat) dni, ktorda zacne plynat
nasledujucim dfiom po doruceni vypovede druhej Zmluvnej strane,
alebo (iv) pisomnou vypovedou Zmluvy uzavretej na dobu neurgitd,
aj bez uvedenia dévodu, s vypovednou lehotou 1 (jeden) mesiac,
ktora zacne plyndt prvym dfiom mesiaca nasledujuceho po
doruceni vypovede druhej Zmluvnej strane, alebo (v) spdsobom

vyplyvajucim z kogentnych ustanoveni Legislativy v oblasti
energetiky.
3. Zmluvu je mozné ukongit odstupenim Zmluvnej strany,

ktora nie je v omeskani v nasledujucich pripadoch: (i) zo strany
Odberatela, ak Dodavatel opakovane nedoda plyn Odberatelovi v
sulade s podmienkami dohodnutymi v Zmluve, pokial toto
neplnenie zo strany Dodavatela nebolo zavinené Udalostou vyssej
moci, alebo obmedzenim &i preruSenim zdruzenej dodavky plynu
zo strany Dodavatela v sulade s VOP, alebo obmedzenim ¢&i
preru$enim distribucie/prepravy plynu zo strany PDS/PPS, alebo z
iného ddvodu, ktory nie je mozné pripisat Dodavatelovi; alebo (ii)
zo strany Dodavatela:

a) ak je Odberatel v omeskani s plnenim akéhokolvek
platobného zavazku v zmysle Zmluvy alebo VOP; alebo

b) v pripade neopravneného odberu plynu; alebo

c) v pripade akéhokolvek podstatného poruSenia Zmluvy

Odberatelom, resp. v pripadoch uvedenych v Zmluve,
alebo VOPS; alebo

d) v pripade Ziadosti o zmenu odberatela plynu predlozenu
vlastnikom odberného plynového
zariadenia/nehnutelnosti, na ktorom sa nachadza odberné

predpisu, ktoré zaklada pravo dodavatela odstupit od Zmiuvy, alebo ktoré sa opakuje
alebo trva aj po 10 (desiatich) drioch odo dria doru¢enia predchadzajiiceho pisomného
upozornenia Dodavatela.
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plynové zariadenie, ak Odberatel nebol vlastnikom tohto
odberného plynového zariadenia/nehnutelnosti, na ktorom
sa nachadza odberné plynové zariadenie; alebo
e) ak dbjde k zmene osoby uzivatela nehnutelnosti, alebo
odberného plynového zariadenia (napriklad najomcu alebo
vypoziCiavatela), do ktorého poskytuje Dodavatel zdruzenu
dodavku plynu; alebo
f) ak déjde k odnatiu suhlasu vlastnika nehnutelnosti alebo
odberného plynového zariadenia so zabezpecovanim
zdruzenej dodavky plynu do OM; alebo
o)) ak Odberatel ma vrozpore so Zmluvou, alebo VOP
uzavrett sinym dodavatefom plynu zmluvu, ktorej
predmetom je dodavka plynu, alebo zdruzena dodavka
plynu do OM, do ktorého zabezpecuje zdruzenu dodavku
plynu Dodavatel; alebo
h) zaniku zmluvy o pripojeni pre OM; alebo
i) ak PDS informuje Dodavatela o nemoznosti prerusenia
alebo obmedzenia distribucie plynu do OM na Zziadost
Dodavatela z dévodu na strane Odberatela (najma, ale
nielen pre nepristupné OM);
alebo (iii) ktoroukolvek Zmluvnou stranou, ak sa druha Zmluvna
strana dostane do upadku, alebo nie je schopna splacat’ svoje
z4avazky v Case ich splatnosti, alebo ak vSeobecne zavazné pravne
predpisy opravnuju akukolvek tretiu osobu podat navrh na
vyhlasenie konkurzu, reStrukturalizacie, alebo podobného konania,
alebo ak konkurzné, restrukturalizacné, alebo podobné konanie uz
zacalo, pokial navrh na zacatie takéhoto konania nie je svojvolny a
neopodstatneny a konanie bolo riadne a v dobrej viere namietané
a bolo zamietnuté, alebo zruSené, pokial z pravnych predpisov
nevyplyva inak; alebo (iv) ak Udalost vy$Sej moci pretrvava dihsie
ako je ustanovené v tychto VOP; alebo (v) ktoroukolvek Zmluvnou
stranou, ak sa akékolvek vyhlasenie, alebo zaruka poskytnuté
druhou Zmluvnou stranou na zaklade Zmluvy, vratane VOP, stane
nepravdivé, nepresné, neuplné, alebo =zavadzajuce a tato
skuto€nost nie je mozné napravit, alebo nie je napravena v lehote
5 (piatich) dni odo dna dorucenia pisomnej vyzvy od druhej
Zmluvnej strany.

4. Zmluvna strana je opravnena odstupit od Zmluvy
doru¢enim oznamenia o odstupeni (obsahujuci dévod odstupenia)
aZmluva je ukonCena v den doruCenia pisomného oznamenia
o odstupeni druhej Zmluvnej strane alebo neskor$im driom
uvedenym v takomto oznameni o odstupeni od Zmluvy. Aj
v pripade odstupenia od Zmluvy je Odberatel povinny uhradzat
zmluvnu cenu a pripadné dalSie platby vyplyvajuce zo Zmluvy
a VOP a plnit' si zavazky vyplyvajiuce zo Zmluvy a VOP, az kym
PDS neur¢i mnozstvo dodaného plynu na zaklade odpoctu
ur€eného meradla, alebo inou metdédou podfa Zavaznych
predpisov, alebo az kym PDS neodstrani uréené meradlo.

5. Odstupenim od Zmluvy sa Zmluva nezrusuje od zaciatku,
ale s U€inkami ku dniu nadobudnutia Uc€innosti odstupenia od
Zmluvy.

6. V pripade pred¢asného ukonéenia Zmluvy z dévodu/ov
na strane Odberatela (najma podstatné porusenie Zmluvy
Odberatelom a nasledné odstipenie Dodavatela od Zmluvy),
Odberatel sa zavazuje zaplatit Dodavatelovi kompenzaénu
nahradu KN a hodnotu za (i) prepravu plynu (t.j. cena za sluzby
sUvisiace s prepravou plynu a plynu na prevadzkové ucely), (ii)
skladovanie plynu (t.j. cena za sluzby skladovania a sluzby pristupu
do zasobnika) a (iii) nominacie plynu (t.j. cena za sluzby nominacii
plynu):

Kompenzaéna nahrada KN bude uréena ako sucet hodnét KNm,
hodnoty prepravy, skladovania a nominacii plynu. Hodnota
prepravy/skladovanie/nominacie plynu je rovna celkovej platbe za
prepravu/skladovanie/nominéacie na (pévodné) Obdobie dodavok
pre vSetky OM Odberatela, znizenej o uz vyfakturované Ciastky za
prepravu/skladovanie/nominécie plynu.

KN = z KN,, + preprava + skladovanie + nominacie
m
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Hodnota KNm sa vypocita zvlast pre kazdy mesiac m pocinajic
mesiacom, v ktorom doSlo k ukonéeniu Zmluvy a konciac
poslednym mesiacom (pévodného) Obdobia dodavok. Hodnota
KNm pre mesiac m sa stanovi ako:

KN_m = max[ [0;ZM m-(P- [0.9*P] _t (m))]

ZM,, je mnozstvo plynu (v MWh) pre mesiac m pod/a prilohy €. 1
Zmluvy.

P je cena za dodavku plynu podla bodu 2.1 Zmluvy.

Pt(m) v EUR/MWh oznacuje cenu plynu pre mesiac (m), uréenu zo
dnia D-1, zverejnenu v reporte CEGH VTP alebo v reporte ICIS
HEREN, a to v produkte, ktory odpoveda mesiaci (m). Ak pre
mesiac m nie je tato cena k dispozicii, pouzije sa cena dna D-1 pre
produkt Quarter, ktory odpoveda Stvrtroku, do ktorého dany
mesiac (m) spada. Ak nie je k dispozicii ani tato cena, pouzije sa
cena diia D-1 pre produkt Year, ktory odpoveda roku, do ktorého
dany mesiac (m) spada. Pre ucel vypoctu kompenzacnej nahrady
sa pouzije cenova hladina

Bid. VSetky ceny musia byt aktualne ku dnu vyhodnotenia
kompenzaénej nahrady.

Pre mesiac, v ktorom doSlo k ukon€eniu Zmluvy, sa hodnota ZMn,
pomerne znizZi o pocet dni, ktoré uplynuli od zaciatku tohto mesiaca
do dria pred€asného ukoncenia.

Ak vySka preukazatelnej Skody spdsobenej podstatnym porusenim
Zmluvy zo strany Odberatela bude vySSia ako KN, mé Dodavatel
pravo ziadat uhradu celej takto vzniknutej Skody.

Odberatel sa zavazuje uhradit kompenzacni nahradu
Dodavatelovi na zaklade Dodavatelom vystavenej a dorucenej
faktary. Faktura je splatna do 14 dni od datumu jej vystavenia.

7. VSetky prava a povinnosti Zmluvnych stran, ktoré vznikli
pocas trvania Zmluvy, zostavaju aj po jej zaniku zachované az do
ich uplného vysporiadania. Zmluvné strany su povinné vyrovnat
vSetky pohladavky a zavazky vzniknuté do dra ucinnosti
odstupenia od Zmluvy. Ustanovenie § 351 ods. 2 Obchodného
zakonnika aostatné dispozitivne ustanovenia odporujuce
predchadzajucej vete sa nepouziju. Zanik Zmluvy sa netyka prava
na uplatnenie narokov Zmluvnych stran vyplyvajucich z poruSenia
Zmluvy, vratane opravnenia na nahradu Skody a zaplatenie
zmluvnej pokuty, ustanoveni zmluvy tykajucich sa rieSenia sporov
medzi Zmluvnymi stranami a ostatnych ustanoveni, ktoré podla
Zmluvy alebo vzhladom na svoju povahu maju trvat’ aj po jej zaniku.

8. Pokial ma Odberatel zaujem ukongit Zmluvu pred
uplynutim Obdobia dodavok bez toho, aby k tomu viedlo akékolvek
porusenie Zmluvy zo strany Dodavatela, méze Odberatel iniciovat
ukon€enie Zmluvy vzajomnou dohodou. Podmienkou suhlasu
Dodavatela s ukonCenim Zmluvy vzdjomnou dohodou je, Ze
Odberatel za zostavajuce Obdobie dodavok uhradi Dodavatelovi
odstupné za ukonéenie Zmluvy. V takom pripade sa Zmluva ukon¢i
ku dfiu u€innosti predmetnej dohody. VySka odstupného sa rovna
suctu vSetkych poplatkov a nakladov, ktoré vzniknid Dodavatelovi
voci PDS do skonéenia pévodného Obdobia dodavok a vysledku
su€inu mnozstva neodobratého plynu do skoncenia pévodného
Obdobia dodavok (podla ZM, resp. Minimalnym odberom - ZM MIN
ak bolo dohodnuté) a odplatou za plyn. Odplatou za plyn v pripade
(i) Ceny FIX: 45% (Styridsatpat percent) z ceny za dodavku plynu
alebo (ii) Ceny FORWARD: 45% (Styridsatpat percent) z vyslednej
ceny plynu (“FORW”) uvedenej v konfirmacii o fixacii mnozstva
a ceny plynu, alebo (iii) Ceny K-SPOT: suma 10,- EUR/MWh, alebo
(iv) Ceny KOMBI: stcet poloziek uvedenych v pism. (i), (ii) a/alebo
(iii) tohto odseku.

Zmluvné strany konstatuju, Ze uhrada odstupného podia tohto
odseku VOP v stanovenej lehote je podmienkou nadobudnutia
ucinnosti dohody o ukoneni Zmluvy dohodou. Ak Odberatel
nesplni v plnom rozsahu vysSie uvedené platobné povinnosti,
Zmluva nebude ukonéena a zostava v platnosti a u€innosti s
nezmenenym obsahom. Ustanovenie § 355 ods. 2 Obchodného
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zakonnika a ostatné dispozitivne ustanovenia v § 355 ods. 1
Obchodného zakonnika odporujuce tomuto odseku VOP sa
nepouziju.

Clanok XI. - Doruéovanie

1. Pokial nie je v tychto VOP alebo v Zmluve uvedené inak,
akékolvek oznamenie, vyzva alebo iné podanie, ktoré sa ma podla
Zmluvy alebo tychto VOP vykonat v pisomnej forme (dalej len
Jpisomnost”), sa bude doruovat druhej Zmluvnej strane
ktorymkolvek z nasledujucich spdésobov: (i) osobnym dorucenim,
(i) na e-mailovi adresu Dodavatela/Odberatela, alebo (iii)
prostrednictvom postového podniku alebo kuriérskej sluzby.

2. Pri doru€ovani pisomnosti jej osobnym doruenim sa
pisomnost povazuje za doru¢enu diiom vyznacenym na potvrdeni
prevzatia pisomnosti jej adresatom (napr. odtlacok peciatky
Dodavatela alebo potvrdenie prevzatia na koépii dorucovanej
pisomnosti Odberatefom), pripadne driom odmietnutia prevzatia
pisomnosti jej adresatom, a to aj v pripade, ked sa o jej obsahu
adresat nedozvedel.

3. Pri doru€ovani pisomnosti elektronickymi prostriedkami
dialkovej komunikacie sa pisomnost’ povazuje za doruenu v deh
odoslania v pripade e-mailu odoslaného do 15:00 hod., inak
nasledujuci pracovny der po dni odoslania e-mailu, a to vSetko aj
v pripade, ked sa adresat o jeho obsahu nedozvedel.

4. Pri doruovani pisomnosti prostrednictvom postového
podniku alebo kuriérskej sluzby sa pisomnost povazuje za
doru¢enu: (i) diiom prevzatia pisomnosti, (i) dfiom odmietnutia
prevziat pisomnost jej adresatom, (iii) na treti (3.) defi od ulozenia
pisomnosti na poste (ak sa pisomnost dorucuje prostrednictvom
postového podniku), alebo (iv) driom vratenia pisomnosti jej
odosielatefovi, ak pisomnost nebolo mozné dorucit na poslednu
znamu adresu jej adresata, a to v zavislosti od toho, ktora z tychto
skuto€nosti nastane skor.

5. Ak nie je v Zmluve alebo tychto VOP uvedené inak, kazdu
pisomnost majucu vplyv na zanik Zmluvy (najma, ale nielen
odstupenie od Zmluvy alebo vypoved Zmluvy (dané sa netyka
Oznamenia o neuplatneni auto-prolongacie) je kazda Zmluvna
strana povinna doru€ovat druhej Zmluvnej strane vylu¢ne osobnym

doru¢enim alebo prostrednictvom postového podniku, alebo
kuriérskej sluzby.
6. Pisomnosti, ktoré maju byt doru¢ené druhej Zmluvnej

strane, s Zmluvné strany povinné dorucovat na kontaktné udaje
(adresa, e-mail) uvedené v Zmluve, alebo ktoré boli neskér
oznamené Zmluvnej strane. Adresou Odberatel'a na dorucovanie je
adresa dohodnuta v Zmluve, resp. oznamena v pripade zmeny po
podpise Zmluvy, Cize adresa evidovana v systéme Dodavatela.
Odberatel je povinny bez zbytoéného odkladu (najneskoér vSak do
5 kalendarnych dni) pisomne informovat Dodavatela o kazdej
zmene svojich kontaktnych (identifikacnych) udajov.

Clanok XII. — Zavereéné ustanovenia

1. Pravne vztahy neupravené Zmluvou a tymito VOP sa
riadia Obchodnym zakonnikom a ostatnymi pravnymi predpismi
Slovenskej republiky.

2. Dodavatel ma pravo nakladat s pohladavkou vodi
Odberatelovi vzniknutou z pravneho vztahu zo Zmluvy, najma tuto
pohladavku postupit, zalozit, alebo zapocCitat, ato bez
predchadzajuceho pisomného suhlasu Odberatela.
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3. Zmluvné strany sa zavazuju, ze budu chranit’ a utajovat
pred tretimi osobami déverné informacie. Ziadna zo Zmluvnych
stran bez pisomného suhlasu druhej Zmluvnej strany neposkytne
informacie o obsahu Zmluvy s vynimkou verejne publikovanych
informacii, a to ani v Ciastkovom rozsahu, tretej strane s vynimkou
os6b ovladajucich a oséb ovladanych rovnakou ovladajucou
osobou a s vynimkou poskytnutia tychto informacii PDS, ak je to s
ohladom na danu situaciu nevyhnutné. Zavazok ochrany utajenia
trva po celd dobu trvania skutoCnosti tvoriacich obchodné
tajomstvo alebo trvania zaujmu ochrany dévernych informacii.
Zmluvné strany moézu spristupnit déverné informacie svojim
poradcom alebo inym poskytovatelom sluzieb, ako aj organom,
ktoré pozaduju dané informacie v sulade s prisluSnymi pravnymi
predpismi. Zmluvné strany su povinné vykonat vSetky potrebné
kroky, aby vSetky osoby a organy, ktoré ziskali déverné informacie
podla tohto ¢lanku, zachovavali ich dévernost.

4. Pokial sa niektoré ustanovenie Zmluvy (vratane tychto
VOP) stane neucinnym, neplatnym alebo nevymozitelnym, nema
tdto skutonost vplyv na platnost, ucinnost a vymozitelnost
ostatnych ustanoveni Zmluvy, okrem pripadov, ak by tieto
ustanovenia boli vzajomne neoddelitelné. Zmluvné strany sa v
tomto pripade zavazuju nahradit dotknuté ustanovenie ucinnym,
platnym a/alebo vymozitelnym ustanovenim a to tak, aby najlepsie
zodpovedalo pévodne zamysSlanému obsahu a ucelu neuc¢inného
alebo neplatného ustanovenia. Do doby nahradenia podla

predchadzajucej vety plati zodpovedajuca Uuprava podla
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.
5. Odberatel suhlasi s tym, Zze Dodavatel bude mat na

zaklade Zmluvy opravnenie spracuvat osobné udaje dotknutych
osdb (t. j. os6b konajucich v mene Odberatela, resp. jeho
zamestnancov poverenych zo strany Odberatela na komunikaciu
s Dodavatelom) v rozsahu titul, meno a priezvisko,
pracovné/funkéné zaradenie, e-mailova adresa a kontaktné tel.
Cislo a Odberatel sa zavazuje informovat tieto dotknuté osoby,
ktorych osobné udaje sa poskytuju (alebo sa poskytnu)
Dodavatelovi z dévodu uzatvorenia alebo plnenia Zmluvy o tom, Zze
tieto osobné udaje bude Dodavatel spracuvat na ucely beznej
evidencie pre potreby komunikacie a rieSenia obchodnych &innosti
a suvisiacich pracovnych zalezitosti a plnenia povinnosti plynucich
zo0 Zmluvy, pripadne na vykon ¢innosti, ktoré suvisia
s predzmluvnymi vztahmi.

Pravnym zakladom pre toto spractvanie je ¢lanok 6 ods. 1 pism. b)
Nariadenia 2016/679 Eurdépskeho parlamentu a Rady (EU)
z 27.04.2016 o ochrane fyzickych osbb pri spractvani osobnych
Udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje
smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov, aj ako
,GDPR").

Pravnym zakladom méze byt taktiez prevaha pravom chranenych
zaujmov Dodavatela podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. f) GDPR a jednak
Specifické ustanovenie § 78 ods. 3 zakona ¢. 18/2018 Z. z.
o ochrane osobnych udajov aozmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov, ktorym sa doplifia na uzemi
Slovenskej republiky GDPR.

Ugelom spractvania osobnych tdajov dotknutych oséb je taktiez
riadenie vztahov so zakaznikmi a obchodnymi partnermi, vyvoj
produktov, sluzieb aobchodnych aktivit, komunikacia s
Dodavatelom, zabezpeCovanie spatnej vazby, prieskumy
spokojnosti. Pravnym zakladom pre toto spracuvanie je prevaha
pravom chranenych zaujmov Dodavatela podla ¢lanku 6 ods. 1
pism. f) GDPR.

6. Informacie o pravach a povinnostiach koncového
odberatela plynu arovnako aj o cene za dodavku plynu, resp.
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zmluvnej cene vratane jej Struktury a podmienkach dodavky a
distribucie plynu, ako aj informacie o cenniku zemného plynu a
sluzieb a cenniku externych sluzieb a vykonov méze Odberatel
ziskat na webovom sidle Dodavatela www.lamaenergy.sk a/alebo
su sucastou (prilohou) Zmluvy.

7. Medzi Zmluvnymi stranami existuje zhoda ohladom boja
proti korupcii, pretoze tato zasadne brzdi volnu sutaz, postavenu
na kvalite, ponuke a dopyte. Pre Zmluvné strany ma spravanie sa
v obchodnom styku zodpovedajice eticko-moralnym kritériam
vysoku hodnotu, pricom Dodavatel aj Odberatel sa zavazuju sa
tieto kritéria neporusovat.

8. Kazda Zmluvna strana je povinna bezodkladne oznamit
druhej Zmluvnej strane akékolvek zmeny udajov uvedenych v
Zmluve, okrem iného vratane zmeny Udajov danej Zmluvnej strany,
zmeny kontaktnych Udajov a pod.. Zmluvna strana je povinna
oznamit druhej Zmluvnej strane bez zbytoéného odkladu akékolvek
okolnosti, ktoré by mohli mat vplyv na schopnost dotknutej
Zmluvnej strany plnit si svoje zavazky podla Zmluvy. Pripadné
naklady spojené s opomenutim alebo neposkytnutim takychto
informacii idu na tarchu Zmluvnej strany, ktora tuto oznamovaciu
povinnost nedodrzala.

9. Zmluvné strany sa dohodli, Ze tieto VOP sa vztahuju na
Zmluvy uzatvorené po 01.10.2026. To znamena, Ze tieto VOP (ak
sa Zmluvné strany vyslovene nedohodli inak) sa nevztahuju a ani
nijakym inym spésobom nemenia Zmluvy, ktoré boli uzatvorené
pred datumom uvedenym v predchadzajucej vete.
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http://www.lamaenergy.sk/
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